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Resumen

Este trabajo aborda el proceso de cambio urbano en la calle Macedonio Alcald del centro
historico de la ciudad de Oaxaca, a partir de 1987 afo de su declaratoria como Patrimonio de la
Humanidad por la UNESCO. Este cambio se da en el uso de los inmuebles, inducido por la logica
de mercado que en el contexto de globalizacion potencializa de manera exponencial el fendmeno
del turismo como recurso de desarrollo, determinando e incidiendo sobre el cambio en la naturaleza
social del espacio. La investigacion se desarrolla a partir de ahondar en las percepciones de sujetos
claves locales, a través de entrevistas semiestructuradas y a profundidad, asi como una observacion
directa del espacio y revision documental. Ademads, se sigue una perspectiva tedrico-metodologica
constructivista aplicada desde la fenomenologia que intenta abordar el fenomeno del turismo desde
una vision socioldgica y geografica. Esta perspectiva permite entender el espacio como una
construccion social en donde intervienen multiples factores que repercuten directamente en la

sociedad receptora provocando entre otras cosas el despoblamiento de la calle.

Palabras claves: Turismo, Patrimonio, Centro Histérico, Oaxaca, Percepciones, Cambio Urbano.

Abstract

This work addresses the process of urban change in Macedonio Alcald street in the historic
center of Oaxaca city, from 1987, the year it was declared a World Heritage Site by UNESCO.
Urban change can be seen mainly in the use of real state, induced by the market logic that in the
context of globalization exponentially potentiates the phenomenon of tourism as a development
resource, determining and influencing the change in space's social nature. The research is developed
from delving into the perceptions of local key subjects through semi-structured and in-depth
interviews and direct observation of the space as well as documentary review. A constructivist
theoretical-methodological perspective is applied from phenomenology, with which the
phenomenon of tourism is approached from a sociological and geographical perspective. This view
allows us to understand the space as a social construction in which multiple factors intervene that

directly affect the host society, causing, among other things, the depopulation of the street.

Key words: Tourism, Heritage, Historic Center, Oaxaca, Perceptions, Urban Change.
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INTRODUCCION

El creciente aumento turistico en los centros historicos de México esta
desencadenando cambios urbanos y sociales. Es el caso del centro histdrico de la ciudad de
Oaxaca que en los ultimos afnos ha venido presentando un incremento considerable en la
afluencia de turistas tanto nacionales como internacionales, este fendmeno genera procesos
de transformacion, tanto en la infraestructura de la ciudad, como en las dinamicas sociales

de sus habitantes.

El turismo internacional se ha desarrollado a partir de la Segunda Guerra Mundial
con una velocidad nunca imaginada, las ciudades con centro historicos se han convertido
poco a poco en parte de este “consumo colectivo masivo” (Hiernaux y Gonzalez, 2014, p.

56).

En ese sentido plantearemos el turismo como un proceso que modifica el espacio
urbano, la propuesta es analizar, como dicho fendmeno incide o no en las transformaciones
urbanas, en cuanto a los cambios de uso que se les da a los inmuebles, esto mirado a través
de las percepciones que los sujetos duefios o ex duefios de inmuebles y actores claves tiene

de este espacio a lo largo de treinta afios.

Nos centraremos especificamente en la calle Macedonio Alcald conocida como
andador turistico por ser un eje central, por donde discurre el turismo y por ser un eje de

referencia importante para los habitantes de la ciudad.

Se tomd como base temporal el afo 1987, momento en que es declarado este
espacio como: Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO, ya que este tipo de
nombramientos si bien tienen un objetivo proteccionista y conservacionista de los sitios
excepcionales, por otro lado pueden actuar como un elemento que intensifica el turismo,
ademds de ser en este momento histérico, donde los cambios econdmicos globales

conocidos como neoliberalismo, incidieron de forma directa en la intensificacion de este



fendomeno, al recurrir a él como un elemento clave en los modelos de desarrollo aplicados

en paises latinoamericanos.

Nuestro objetivo consistio en profundizar desde la poblacion local las repercusiones
que este fenomeno presenta en las percepciones del espacio, a través de un trabajo tedrico y
fenomenoldgico que implicé una inmersion profunda en los habitos e historias de los
sujetos en la calle, para entender y reflexionar los cambios que estas personas advierten a lo

largo de treinta afios. Para esto nos planteamos dos preguntas fundamentales:

(Como perciben los sujetos (habitantes, ex habitantes, personas que trabajan en la calle,
duefios de comercios, personas claves que tienen una relacion directa con la calle) el
fendémeno del turismo con respecto a los cambios urbanos que se han presentado en la calle

Macedonio Alcald a partir de 1987 y como incide en las formas de habitar su espacio?

(Que percepcidn tiene la poblacién que es o era duena de inmuebles de la calle de Alcala

(andador turistico) al cambiar el uso de su espacio?

Se llevo a cabo, un andlisis sobre las transformaciones urbanas (entendidas en este
caso, como cambios en el uso de los inmuebles) y la incidencia del turismo, a partir de las
percepciones de actores sociales claves (personas duefias o ex duefias de inmuebles,
personas que trabajan o que tienen una relacion directa con la calle) en el centro histérico
de la Ciudad de Oaxaca (especificamente en la calle de Alcald) tomando como eje
temporal el momento en que este espacio es declarado como: Patrimonio de la Humanidad
por la UNESCO en 1987, esto, con el fin de distinguir si el fendmeno del turismo que esta
declaratoria detona, es un elemento clave y generador de cambios urbanos que permea la

percepcion del espacio.

La importancia de estudiar este tema en particular radica en dar visibilidad a la
poblacion local ya que se suele dar realce al visitante como eje del fenémeno, sin tomar en
cuenta las implicaciones para los receptores, en cuanto a los cambios que esto genera en su
espacio y a las modificaciones que paulatinamente se van ejecutando; entender que el

espacio es forma y contenido permite ampliar la mirada desde multiples angulos, y asi



reflexionar como en €l se vierten las politicas internacionales y cémo estas repercusiones
son latentes en sus habitantes, de ahi la importancia de entender el fenomeno desde lo
glocal, lo que implica llevar a cabo analisis a partir del eje temporal en las percepciones de
los sujetos sobre su espacio y sobre estos cambios, para entender como lo construyen y re
construyen, como lo viven y como lo van configurando sobre si mismo, si bien es en ellos
donde recaen los modelos globales y son ellos a su vez los que sostienen el encanto que se

vende como recurso turistico.

Nuestro enfoque parte de entender y analizar como el proceso de globalizacion ha
determinado el incremento del turismo y con ello las transformaciones urbanas en los
ultimos 30 afos en el centro histérico de la ciudad de Oaxaca (calle Macedonio Alcald), lo
que ha generado cambios significativos en las formas de habitar el espacio y en las formas

de concebirlo.

En el primer capitulo se aborda a manera de justificacion la necesidad y la
importancia de la investigacion, se presenta en una primera parte datos que permiten
aproximarse al incremento turistico y a la importancia econdémica que se concede en
México a este fenomeno, a si mismo se define “turismo cultural” y se realza la importancia

de llevar a cabo investigaciones desde la sociedad receptora.

En una segunda parte se hace un recuento de las investigaciones que han abordado
el tema en el mundo y especificamente en México, desde las Ciencias Sociales, a modo de
estado del arte, indicando como han evolucionado los trabajos y como los conceptos que
surgen desde Europa dificilmente pueden ser aplicados en América Latina, ademas de ser

una discusion muy reciente y con pocos ejemplos empiricos.

El segundo capitulo se encarga de enmarcar las cuestiones tedricas que sustentan el
planteamiento, se desarrollan conceptos como globalizacion, el cual se aborda desde las
politicas internacionales y su incidencia en lo local, ademas se exponen los conceptos de
espacio, glocal y percepcion a partir de la geografia humana, a su vez se define la postura
sociologica del turismo a la que nos suscribimos: el constructivismo; por otro lado se

explica desde un recuento histdrico econdmico, como el turismo es una clave que se utiliza



para impulsar economias en desarrollo desde la perspectiva de “sistema-mundo” y como se

ha posicionado el turismo como una industria en México.

En el segundo capitulo también se desarrollan los aspectos metodologicos de la
tesis, se expone la perspectiva metodologica fenomenoldgica, la estrategia de exploracion a
través de un método cualitativo, los instrumentos utilizados para llevar a cabo la
aproximacion empirica tales como la observacion directa del espacio, entrevistas
semiestructuradas y entrevistas a profundidad, ademas se describen los sujetos participes y

el espacio especifico donde se llevo a cabo.

El tercer capitulo comprende un contexto sociopolitico dentro de un marco historico
de la calle y la ciudad, iniciando en el periodo colonial hasta 1987. Se desdibujan los inicios

de la promocion turistica hacia los 30's y su paulatino desarrollo.

En el cuarto capitulo se expone la declaratoria de Patrimonio Mundial de la
Humanidad, por parte de la UNESCO, y se desarrolla el caso particular del centro historico

de la ciudad de Oaxaca; sus componentes, su historia y sus elementos conceptuales claves.

El quinto capitulo aborda de manera analitica los resultados del trabajo empirico, a
través de varios ejes de andlisis, se expone la contradiccion que se presenta en el espacio, lo

que representa el binomio patrimonio y turismo y como perciben los cambios los sujetos.

Por ultimo, se muestra un apartado de reflexiones finales, se cierra con una serie de
reflexiones criticas que ahonda en las implicaciones que el fendmeno del turismo aunado a
la declaratoria de patrimonio tiene sobre un espacio percibido, concebido y vivido de forma

especifica por sus habitantes.

Lastimosamente el proceso de investigacion estuvo trazado por una pandemia
generada por el COVID 19, lo que insidié concisamente en la observacion directa de usos
de espacio y comportamiento tanto individual como colectivo, asi como en el grado y

frecuencia de las observaciones, si bien se lograron llevar a cabo las entrevistas y parte de



la observacion, lo que realmente este virus representa para el fendémeno estudiado, en un
principio, fue un alto total al turismo y paulatinamente una nueva forma de vivirlo, que
actualmente se estd construyendo y analizando, lo que posibilita al parecer un nuevo
parteaguas en el espacio que serd interesante para un analisis posterior de lo que esto

significa y representa.



I.  JUSTIFICACION

La poblacion que viaja por placer crece anualmente de manera exponencial y ejerce

un impacto importante en las sociedades receptoras.

El turismo cumple un papel crucial para la economia de México y ha tenido un
fuerte desempefio en los ultimos afios. El turismo en México representa
directamente el 8.5% del PIB. Contribuye también con la generacion de empleos
para millones de mexicanos (los datos indican que el sector genera 2 Millones de
empleos directos aproximados). El crecimiento del sector turistico es superior al de
muchas otras economias emergentes. (Tourism Policy Review of Mexico © 2017

OECD).

El denominado “turismo cultural”, es complejo de definir y tiene acepciones
diversas, en términos generales y de forma operativa, ligera, general y so6lo desde una
vision econdmica, es entendido como una modalidad de turismo alternativo, que surge por
el interés en el consumo cultural, traducido en: patrimonio arquitectéonico, gastronomia,

arte, tradiciones, y todas aquellas manifestaciones propias de una sociedad especifica.

La OMT 2019, lo define como:

un tipo de actividad turistica en el que la motivacién esencial del visitante es
aprender, descubrir, experimentar y consumir los atractivos/productos culturales,
materiales e inmateriales, de un destino turistico. Estos atractivos/productos se
refieren a un conjunto de elementos materiales, intelectuales, espirituales y
emocionales distintivos de una sociedad que engloba las artes y la arquitectura, el
patrimonio histdrico y cultural, el patrimonio gastronémico, la literatura, la musica,
las industrias creativas y las culturas vivas con sus formas de vida, sistemas de

valores, creencias y tradiciones. (p. 31)



La motivacion del viaje es primordial a la hora de su definicion, de acuerdo con
Quesada (2007), y siguiendo a Alberto Martorell Carrefio (2017), quien en su libro
“Turismo cultural” reflexiona conceptualmente sobre este campo, notamos que es
importante aumentar las variables a la hora de definirlo, pues se debe tomar en cuenta como
dice el autor, la disparidad entre el visitante y el local, ademas de involucrar el proceso
como eje del fenémeno (p. 77). Aunque no ahondaremos en esto, es importante

mencionarlo para futuras investigaciones.

Apuntamos desde esta perspectiva que en las Ciudades Patrimonio se ejerce este
tipo de turismo pues el consumo se enfoca en el deguste del espacio historico y la
motivacion de visitarlos parte de un interés que involucra sobre todo la arquitectura

colonial y prehispanica.

Segun fuentes oficiales, este tipo de turismo en México se estructura por sélo tres
por ciento del turismo internacional y 5.5 por ciento del nacional, y ademds se considera
que la “cultura” ocupa el sexto lugar en cuanto a la motivacion principal para el turismo
doméstico y el cuarto para el turismo internacional (Secretaria de Turismo, SECTUR,

México, 2007).

El incremento del turismo cultural sin estrategia, pone en riesgo el patrimonio y
puede desembocar en problemas graves de desigualdad de la poblacion local, asi como
multiples impactos como la segregacion de espacios entre otros, es por esto que es de vital
importancia, “definir centros de referencia para el turismo cultural, puntos donde se
examine su impacto social, econdomico y ecologico, bases de datos que muestren practicas
exitosas, experiencias transferibles e informacion sobre temas generales, pues faltan
programas de formacion desarrollados desde una logica cultural”. (Perea Gonzalez, 2002,

p, 49).

Es importante, ademads rescatar la vision de la “sociedad receptora” si es que como

dice Castellanos (2012):



Las condiciones donde el turismo no se convierte en una actividad econdomica
negativa son aquéllas donde las comunidades preservan una relativa autonomia con
relacion al turismo, lo que implica un control y defensa de los recursos estratégicos,
una participacion y representativa en la toma de decisiones y una relaciéon no

dependiente del turismo. (p, 289).

Por esto la importancia de generar investigaciones en espacios turisticos que
permitan ampliar el conocimiento y las posibilidades de analisis. Ya que, el turismo como
materia de estudio desde las ciencias sociales ha sido poco estudiado, la mayoria de los
estudios que se realizan alrededor de este tema son desde la mercadotecnia, andlisis

econdémicos y estadisticos.

Los primeros estudios aparecen a mediados del Siglo XX, segun Ascanio (2010):

Los estudios sistematicos del turismo realmente comienzan cuando en el afio de 1941
Walter Hunziker y Kurt Krapf fundan, en Suiza, el Instituto de Investigaciones Turisticas
en la Universidad de St. Gallen y Berna. Después de la Segunda Guerra Mundial estos
profesores se dieron a la tarea de fundar también la Asociacion Internacional de Expertos
Cientificos en Turismo (AIEST) y la inauguracion tuvo lugar en Roma el 31 de mayo de

1951. ( http://www.aiest.org ). (p. 642)

Se puede considerar al economista suizo Guyer-Freuler (1905) uno de los primeros
estudiosos que tratd de documentar la evolucion histérica del turismo. Por su parte, el
economista britdnico A.J. Norval (1936) ocupa un lugar de primera linea entre los
investigadores del turismo de la primera mitad del siglo XX. Es desde hace afios uno de los
grandes clasicos de la economia del turismo, junto con los italianos Mariotti y Troisi y los

alemanes Borman y Gliicksmann. (Bedrich, 2014, p. 15)

A mediados de la década de los setenta aparece Mac Cannell, uno de los primeros
en hacer aproximaciones tedricas sobre el tema, y a finales de la misma crece la
investigacion desde la sociologia y antropologia con autores como: Cohen (1984), Nash

(1981), Butler (1980). Desde la sociologia, uno de los teoéricos mas completos es Jhon Urry,



hacia 1990 escribi6 “La mirada del turista”, y en 1994 junto a Scott Lash escribieron

“Economia de signos y espacios”.

El antropdlogo Jafar Jafari hacia los ochenta, da un giro importante al reconocer las
plataformas que emergieron a nivel mundial: “de defensa, de advertencia, de adaptacion y
del conocimiento” (Jafari,1994). Recientemente, a esas cuatro plataformas este autor le
agrega una quinta (Jafari, 2005) que se vincula a la preocupacion que los gobiernos estan
mostrando por el turismo, en el sentido de los impactos que en diversos ordenes le
acontecen, (UNAM, 2007) ligado al interés y difusion que ha generado el paradigma de la

sustentabilidad.

En México los estudios se inician en los afios sesenta centrandose en aspectos
econoémicos, de mercado y planeacion, el objetivo era sistematizar estadisticamente la
informacion sobre el sector; para finales de los setenta se introducen los estudios sociales y
politicos, desde la critica sobre todo en términos ambientales y en términos de dependencia;
en los ochentas se tocan temas como motivacion y publicidad en dmbitos de mercado y
desde la academia se empiezan a hacer los primeros intentos de conceptualizacion tedrica;
ya para los noventas se detonan y diversifican los estudios, que aunque con un carga
mercadotécnica también surgen estudios politicos, ambientales, educativos, culturales y

sociales.

Para esta década se ha fortalecido el analisis cientifico, las instituciones académicas
y de gobierno han ahondado en el tema, en multiples vertientes, ademas de crear un vinculo
entre academia y gobierno, en 2001 la Secretaria de Turismo crea, a través del Centro de
Estudios Superiores en Turismo actualmente Instituto de Competitividad Turistica (ICTur),

la Red de Investigadores y Centros de Investigacion en Turismo (RICIT).

También se empiezan a desarrollar congresos como: El VI Congreso Nacional de
Investigacion Turistica (2004), organizado por la Secretaria de Turismo en coordinacion
con el Instituto Politécnico Nacional en el Distrito Federal; el VII Congreso Nacional y 1°
Internacional de Investigacién Turistica (2005), en coordinacion con la Universidad de

Guadalajara, en Guadalajara y Zapopan, Jalisco; y el VIII Congreso Nacional y 2°



Internacional de Investigacion Turistica (2006), en coordinacion con el Instituto
Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey, en Monterrey, Nuevo Leon; el XI
Congreso Nacional y 3er. Internacional de Investigacion Turistica se efectud en

coordinacién con la Universidad de Colima, en Colima, Colima, (2007).

En su libro “Tendencias de investigacion turistica a principios del siglo XXI”.

Maribel Espinosa (2007), recalca que:

A la fecha, no podemos decir que en México se genere una investigacion integral
del turismo. Una de esas razones, es la dispersion del conocimiento turistico por las
Universidades y centros que lo producen, incluso el desconocimiento ha propiciado
que no se tenga una politica clara tanto en el sector publico como el privado y en

las mismas Universidades. (pp. 3-4)

Actualmente, se han incrementado los estudios sobre turismo en América Latina
enfocados en patrimonio y turismo, un ejemplo es la revista francesa “Les Cahiers des
Amériques Latines” de 2010, la cual se centra en el “Turismo patrimonial y las sociedades
locales”; autores como Pérez Galan, Hill (2008), Jordi Gascon (2005), desde la sociologia y
la antropologia han colaborado en diversificar las lineas y realizar estudios de caso en

Latinoamérica, (Bedrich, 2014, p. 21).

En México se realiza el primer seminario de Patrimonio cultural y Turismo en el
2001, reunion que se lleva a cabo entre CONACULTA (Consejo Nacional para la Cultura
y las Artes) y SECTUR (Secretaria de Turismo), con su debida publicacion en 2002,
impulso que, permite vislumbrar la relacion entre bienes culturales y turismo, una dupla
que para México y muchas ciudades patrimoniales empieza a ser de peso debido primero a
una logica de preservacion impulsada desde organismos internacionales como la UNESCO
y por otro lado una légica mercantilista que coloca a los bienes culturales como recursos de

valor turisticos.

Para el 2012 el INAH (Instituto Nacional de Antropologia e Historia) y la UAM-I
(Universidad Autonoma Metropolitana) crean conjuntamente el Seminario de Antropologia

y Turismo, coordinado por Alicia Castellanos Guerrero y Jesus Antonio Machuca destinado
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a debatir desde la academia los nuevos retos que presenta el estudio del turismo desde la

antropologia.

Y es asi como poco a poco se empieza a abrir un campo para los interesados en el
estudio del turismo en relaciéon con el patrimonio desde las Ciencias Sociales, motivado
ademas por el impacto y el creciente despliegue de este fendmeno en centros histdricos y

las multiples posibilidades analiticas que de éste se desprenden.

En este sentido es como ha surgido un interés en los ultimos tiempos por reflexionar
sobre los centros urbanos Latinoamericanos con centros historicos que han pasado por
procesos tanto de reconocimiento patrimonial, como de intensificacion turistica, en grandes
urbes como la Ciudad de México, Lima, Bueno Aires, Santiago de Chile y en ciudades
medias como Cartagena, Salvado de Bahia, Guanajuato y nuestro caso concreto la Ciudad

de Oaxaca.

Este tema se ha abordado desde varias lineas, una es lo que se ha conocido como
“gentrificacion”, término acufiado en los afios sesenta por la socidloga Ruth Glass en un
estudio acerca de las transformaciones socio espaciales que experimentan algunos barrios
obreros del East End londinense, y que analiza los cambios en los espacios como un

proceso paulatino de abandono.

Los estudios provienen de la geografia y el urbanismo con autores como Neil Smith
(1979), David Ley (1980), Jason Hackworth (2001) Sassen (1996), Harvey (1998), Paquot
(2006), Ascher, (2001).

El término ha sufrido cambios sustanciales en este corto tiempo ademds de ser
polémico y con fuertes criticas actuales, sobre todo por ser anglosajon, una palabra y un

proceso importado para estudiar realidades latinoamericanas.

En general el concepto estd vinculado a la sustitucion de clases obreras en los

barrios por clases medias o altas, debido a procesos de renovaciéon urbana, en donde los
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precios de los inmuebles se vuelven inaccesibles para los habitantes originales (clase
trabajadora) y son desplazados, generando “sustituciones territorializadas” que son “efecto
de la dindmica socio espacial capitalista”. (Delgadillo y Salinas, 2015, p. 209) respondiendo

a una logica de mercado del suelo.

Los primeros estudios surgen desde la geografia y estudios urbanos, con autores
como Neil Smith (1979), quien estudia la gentrificacion desde el enfoque de la oferta,
entendiendo esta como producto de una acumulacion de la renta urbana en el contexto de
una economia de mercado, también David Ley (1980), quien propone que la oferta o la
demanda son generadores de los procesos de gentrificacion, posteriormente Marco
Pacione, quien introduce el tiempo en este proceso, la gentrificacion como una evolucion

historica de la ciudad y Jason Hackworth (2001), quien habla de oleadas gentrificadoras.

Posteriormente Sharon Zukin (2013), socidloga Norteamérica, empieza a hablar del
capital cultural que entretejido con el capital economico hacen parte de la causa de la

gentrificacion, asi pues, afirma que:

asociado al hecho cultural, la presencia de un rico patrimonio o de una amplia oferta
museistica canalizada a través del turismo puede convertirse en una pauta de activacion de
fendmenos de gentrificacion de profundo calado social e ideoldgico en sus consecuencias,
ya que no solo se expulsa a la poblacion original, sino que se recambia por otra capaz de
costearse y asumir una idea preconcebida de espacio urbano tamizada por el peso de la

historia o el fetichismo esteticista. (en Checa-Artasu, 2011, parr. 59)

Se empieza a plantear, en este sentido, el uso del patrimonio historico asociado al

turismo como activador de un proceso gentrificador.

Para América Latina este tipo de analisis es bastante reciente,

una primera oleada de publicaciones cientificas aparece entre la década de los
noventa y los primeros afios del siglo XXI, en general, trabajos bastante aislados

que barajan la posibilidad de utilizar estas discusiones de forma todavia timida. En
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primer lugar, en Brasil y Argentina, donde se trabaja sobre los centros de Rio de
Janeiro (Santos, 1996), Salvador de Bahia (Nobre, 2002) y Buenos Aires (Herzer et
al., 1999), (Diaz Parra, 2012, p. 12).

En México se cuentan con pocos estudios, las investigaciones se centran en estudios
de caso como en Puebla y la Ciudad de México, se ha empezado a hablar de procesos de
turistizacion, que se promueven en los centros histéricos, pero son discusiones muy

recientes.
Checa-Artasu (2011), afirma para México que:

Tampoco debemos perder de vista que quizas estemos ante las primeras fases del
proceso gentrificador, al menos en algunas ciudades, por ejemplo, en los diferentes
centros historicos de la Ciudad de México, en Puebla o en Monterrey y de ahi, la
imposibilidad de determinar la relevancia y las direcciones del fenémeno a la fecha.
Con todo y con ello, la falta de estudios empiricos en detalle, dejan lo dicho a modo

de hipotesis, y abren un camino para futuras y necesarias investigaciones. (parr. 75)

Las especificidades historicas, econdmicas y sociales en América Latina hacen de la
aplicacion de este término un tanto polémica, ademas las particularidades locales plantean
un sin namero de variantes que harian de este algo muy cuestionable, lo que si es cierto es
que se pueden observar las renovaciones urbanas en centros historicos como un fenémeno

global que intenta revalorizar el suelo y capitalizar turisticamente dichos espacios.

Y en este proceso, el patrimonio cultural viene a jugar un papel fundamental, por
un lado en su caracter “patrimonialista”, con una perspectiva proteccionista en donde las
instancias internacionales imprimen un valor excepcional y por otro lado se convierte en
valor agregado para el despliegue turistico y de capital que producen en su conjunto,
transformaciones urbanas y desplazamientos sociales dependiendo del caso, a través de lo
que se ha conocido como la “mercantilizacion de la ciudad” (Casgrain & Janoschka, 2013,

p.- 21 en Diaz I, 2016, p. 129) y/o la rentabilidad del patrimonio.
De esta manera lo afirma Ivan Diaz (2015):

A pesar de esta variedad, en general parece dibujarse un ciclo claro de
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reestructuracion de la ciudad construida, con particularidades locales, que comienza
a finales de la década de los ochenta y que se basa en gran medida en la
importacion de politicas y estrategias procedentes de los paises centrales
(desregularizaciéon del mercado de suelo, mega eventos y megaproyectos,
mercantilizacion del patrimonio, promocion del tejido comercial enfocado al

turismo, etc.) (p. 129)

Es entonces frente a este panorama, como se justifica la necesidad de llevar a acabo
investigaciones de este tipo, que permitan desde lo local entender este proceso, ampliar las

perspectivas y sobre todo reflexionar desde los receptores y su espacio.

II. MARCO TEORICO

LA GLOBALIZACION, UNA MIRADA DESDE LAS POLITICAS
INTERNACIONALES.

El proceso de globalizacion repercute de maneras diversas en multiples direcciones,
tanto en lo cultural como lo econdmico, las cuales son sus formas mas evidentes; en el
sentido econdmico, la globalizacion como han argumentado muchos tedricos, es su forma
mas directa y desde donde més se ha acentuado la marcada internacionalizacion del capital,
que se ha profundizado de manera inigualable, tanto asi que se observa como el capital
privado predomina en la definicion de politicas mundiales y nacionales ademds de

convertirse en el dominante por sobre cualquier proceso econdmico.

En otro sentido, desde las implicaciones culturales se denota una tendencia
homogenizadora a partir del consumo, que genera pautas en varios ambitos con pardmetros

estandarizados que se vierten en las politicas de corte cultural.

Para esta investigacion retomamos la globalizacion desde el andlisis de las politicas
internacionales de proteccion a los patrimonios, es decir nos interesa observar en primera
instancia como los disefios de estrategias patrimoniales delineadas desde instancias

internacionales como la UNESCO convergen en espacios locales, como el Centro Historico
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de la Ciudad de Oaxaca, las cuales son filtradas a través de los Estados nacionales que
firman acuerdos y se comprometen a la proteccion de bienes histdricos, que si bien tienen
un principio ético y altruista, desemboca muchas veces en la turistizacion y
mercantilizaciéon de los espacios sin tomar en cuenta los contextos especificos donde se

aplican.

Se podria hablar entonces de “La patrimonializacion global”, definida en los Anales
del Ier Coloquio Latinoamericano de Urbanizacion y Patrimonializacion (UNAM, 2017)

como:

un proceso y una generalizacion necesarios para comprender la re significacion de
los sitios culturales y naturales, por medio de una lectura del hecho urbano que va
mas alld de la morfologia de las ciudades o de los sitios con valor y funcionalidad
patrimonial. Comprender las estrategias de la patrimonializacion en las ciudades y
en el medio rural demanda, entonces, considerar los diferentes matices de la

urbanizacion capitalista; especialmente en América Latina con sus particularidades.

Asi los efectos de estas politicas apuntan en algunos casos, por devenir en una
exacerbacion turistica en donde la proteccion de los bienes queda subyugada y los espacios
se ven trasformados en una escena turistica donde los locales terminan por modificar sus
vidas y sus espacios con el fin de aprovechar lo que podria implica un recurso econdémico,
en lugares en donde el turismo se convierte en un medio de subsistencia y es impulsado

como una fuente de desarrollo.

Si bien las transnacionales cobran impulso en este proceso de globalizacion, no sera
abordado para los fines de esta investigacion, lo que a continuacion trataremos de
reflexionar es sobre como el turismo se constituye como un elemento clave de
globalizacién desde diversos ambitos tanto econdmicos como sociales, y para esto
desarrollaremos los procesos econdmicos que desembocaron en Latinoamérica y que
permitieron que el Centro Historico de Oaxaca se constituyera como un foco turistico, en

donde las politicas internacionales de conservacion y proteccion confluyeron con las
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estrategias economicas mundiales, constituyendo la realidad que se vive actualmente en la

calle de Macedonio Alcala.

GLOBALIZACION Y TURISMO, UNA ESTRATEGIA DE DESARROLLO EN
MEXICO.

En el marco de la globalizacion econdémica en donde el turismo se posiciona como
una industria, que permea tanto los habitos como la estructura de los espacios, es de vital
importancia analizar como este acelerado fenomeno que se impulsa desde los grandes
corporativos transnacionales y desde “los organismos internacionales que desde la décadas
de los sesenta lo promovieron como una estrategia de crecimiento econémico y una forma
de desarrollo (De Kadt 1991; Nash 1996; Meethan 2001; Mowforth y Munt 2003)”. (L6pez
y Marin, 2010, p. 220), y que, aunque repercute de multiples maneras, sus efectos no son

tomados en cuenta a la hora de disefiar dichas estrategias politicas y econdmicas.

Es decir, el turismo, como proceso econdmico y como fenémeno social se globaliza
y se dispersa en multiples espacios, generando transformaciones a partir de disefios que se
realizan internacionalmente; los cuales convergen en lo local sin tomar en cuenta ni las
especificidades histéricas, ni los contextos urbanos y sociales ni los cambios de habitos que

generan.

La globalizacion se describe a menudo como un proceso por el cual los
acontecimientos, las decisiones y las actividades en una parte del mundo pueden llegar a
tener consecuencias significativas sobre individuos y comunidades en otros lugares del

planeta muy distantes (Giddens, 1990).

No polarizaremos el andlisis entre las perspectivas negativas o positivas del turismo,
lo que se pretende es tratar de comprender un fendmeno complejo global, que articula
procesos econdomicos, procesos de reorganizacion espacial y social y procesos culturales en

un espacio concreto.
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Es importante en esa medida entender y exponer el contexto politico-econdémico
mundial del S. XXI, pues es desde ahi que se podra contextualizar la incidencia que el

turismo esta teniendo en el Centro Historico de la Ciudad de Oaxaca.

El mundo contemporaneo del S. XXI, se caracteriza por la expansion del
capitalismo que en el modelo neoliberal tiene su maxima expresion y a partir de los setentas
el mundo experimenté un cambio de paradigma en relacion a la funcién del Estado y el
fluyjo de capital, en ese sentido se plantea que el Estado debe limitar sus funciones,
restringiendo su intervencién en términos econdémicos, abocandose a la normativo, al
cumplimiento de leyes y al cobro de impuestos; se impulsa la privatizacion de bienes

publicos y se promueve el libre mercado a través de la apertura de las fronteras.

Asi lo apunta Boaventura (2004), quien afirma que a partir del Consenso de

Washington (1989), se instaura el “consenso neoliberal”:

Este consenso se refiere a la organizacion de la economia global (con su sistema de
produccién, sus mercados de productos y servicio y sus mercados financieros) y
promueve la liberalizacion de los mercados, la desregulacion, la privatizacion, el
minimalismo estatal, el control de la inflacién, la primacia de las exportaciones, el
recorte del gasto social, la reduccion del déficit publico y la concentracion del poder
mercantil en las grandes empresas multinacionales y del poder financiero en los

grandes bancos transnacionales. (p. 16)

Los Estados a su vez quedan subordinados a las agencias multilaterales como el
Banco Mundial, el Fondo Monetario Internacional y la Organizacion Mundial del

Comercio.

Esto tiene sus raices en la crisis estructural del Fordismo o modelo del capitalismo
organizativo (produccion en cadena) en donde se presenta una saturacion del mercado
después de haber introducido masivamente (cultura de masas) productos de consumo en el
centro, lo que gener6 una necesidad de expandir el mercado, es notable como en esta época

el turismo de masas tiene un desarrollo exponencial; también una crisis del Estado de
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Bienestar en el centro, en donde el Estado garantizaba el empleo y las condiciones de
bienestar y seguridad social y otra crisis méas, la del Estado desarrollista en la semi-

periferia y periferia.

Las politicas de desarrollo en los paises periféricos y semi-periféricos entran en
tension debido al incremento de la pobreza y desigualdad, si bien, la idea de progreso para
mediados del S. XX estaba completamente relacionada con el crecimiento econdmico;
desarrollo y crecimiento econdmico se usaban indistintamente, segiin los teodricos de la
economia, el proceso debia seguir ciertas etapas, pasos (Rostow, 1961), en una linea de
evolucion que a través de la apropiacion de recursos naturales y a su vez del crecimiento
del PNB, se lograria emular las economias avanzadas, esto, que después de la aplicacion
del modelo de desarrollo endégeno “desarrollo hacia dentro”, en términos de la CEPAL, en

Latinoamérica entra en conflicto, anudado a una crisis internacional.

En este sentido y a pesar de las criticas y consecuencias que trajo consigo estas
politicas desarrollistas, se sigue pensando que el crecimiento econdémico traera implicito el

desarrollo, siguiendo a Gudynas (2012):

el desarrollo es todavia un suefio anhelado, pero también combatido: una idea que
se despliega, para enseguida recibir criticas y cuestionamientos, se adapta, y se
reconfigura bajo una nueva version que se presenta como superacion de la anterior,

pero que vuelve a sumirse en la crisis al poco tiempo. (p. 39).

Se plantea entonces la necesidad de cambiar la estrategia y se apunta a la “libre
movilidad internacional de capitales” mas que a la ayuda externa a los paises
subdesarrollados, ademdas de incentivar industrias que a partir de la inversion de capital

extranjero logren desarrollar las economias locales, es el caso del turismo.

En este panorama, una de las vertientes con las que se ha tratado de impulsar este
desarrollo es el turismo; se asume desde las politicas econdomicas que el turismo es una
opcion favorable para el desarrollo, esto por su multiple capacidad de verter en campos
diversos derrames econdomicos en lugares subdesarrollados y desarrollados, es decir el

turismo arroja posibilidades de flujo capital para multiples sectores, tanto para los que
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invierten, generalmente consorcios internacionales, asi como para el Estado a través de
estimulos fiscales y para las sociedades receptoras, traducido en empleos y movimiento de

divisas que ayudaria a mejorar las condiciones sociales.

En México, y segun datos de SECTUR (2005):

El turismo empez6 a merecer una atencion especial del gobierno de la Republica en
la década de 1920, cuando se crearon las primeras instituciones para alentarlo y
fomentarlo, con la concurrencia de empresarios y del sector publico. La creaciéon de
la Comisién Mixta Pro-Turismo en 1929 y de la Comisién Nacional de Turismo en
1930. En 1933 se crearon la Comision, el Comité Oficial y el Patronato de
Turismo; en 1939 se establecié un primer Consejo Nacional de Turismo, y los afios

1940 y 1941 fueron declarados el "bienio turistico". (p. 14)

Siguiendo a Hiernaux y Gonzalez (2015) “el primer gran impulso al turismo se da
con el gobierno alemanista”, Miguel Aleman Valdés empieza a promover el turismo a partir

de 1946 y su fin consistia en:

Mas que alentar un turismo nacional, se pretendia obtener, a la par de lo que ocurria
en los paises centrales, un mana turistico calculado en aportacion al PIB, en
empleos generados y en desarrollo regional, amén de sustentar un mejor balance

comercial con el resto del mundo (p. 289).

Se fue conformando paulatinamente a partir de este momento lo que se denomina
“Sector turistico”, que para los setenta ya conformaba un importante elemento dentro de la

economia nacional, traducido por ejemplo en la creacion de la SECTUR y del FONATUR,

La década de 1970 marcé un parteaguas en la historia gubernamental del turismo en
México, pues en 1974 se cred el fideicomiso Fondo Nacional de Fomento al
Turismo (FONATUR) dentro de la Ley Federal de Fomento al Turismo, y el 1 de
enero de 1975 cobro6 vida la Secretaria de Turismo (SECTUR), tomando el lugar

del que habia sido Departamento. (SECTUR, 2005, p. 14).
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Se entiende entonces que el turismo es una via de transformacion social que permite
el desarrollo. Desde las politicas economicas ejercidas por el Estado y la inversion privada
de grandes consorcios, el turismo es presentado como un medio util para mejorar las

condiciones de vida.

Segtin la Organizacién de Turismo (OMT), el turismo constituye hoy la principal
fuente de divisas extranjeras para 46 de los 49 paises menos avanzados (PMA) (Bernard

Duterme, 2012, p. 144).

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OECD, 2017),

plantea en términos de turismo que:

Ocupa un lugar destacado en la agenda politica de México y se identifica como uno
de los seis sectores econdmicos prioritarios en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-
2018. El pais cuenta con un amplio espectro de planes y programas turisticos bien
articulados, que tienen por objeto estimular la inversion y el crecimiento
econdmico, promover un desarrollo regional equilibrado y estimular un crecimiento

mas productivo, incluyente y sostenible.

El gobierno del Estado de Oaxaca en su Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022

apunta en relacion con el turismo a que,

El estado de Oaxaca, por su importancia como destino turistico del pais, requiere de
cambios en sus estrategias y acciones en el tema, que generen esfuerzos
coordinados de los tres niveles de Gobierno, lo mismo que de la iniciativa privada,
con el objetivo de ascender en su posicionamiento dentro de los principales
mercados de turismo de México y el mundo.” (Plan Estatal de Desarrollo 2016-

2022, Estado de Oaxaca.)

Y de acuerdo con el Plan Estratégico Sectorial de Turismo del Estado de Oaxaca,

(2016-2022) se afirma que:
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A lo largo de las tultimas décadas, el turismo se ha afirmado como una de las
mejores alternativas para el desarrollo economico y social de Oaxaca, esto como
resultado de la gran riqueza de atractivos y recursos naturales, étnicos y culturales
de la entidad, a su vez, el patrimonio mas valioso de las y los oaxaquefios” (Plan

Estratégico Sectorial de Turismo 2016-2022, Estado de Oaxaca, p.5)

Figura No. 1

Derrama econémica en Oaxaca derivada de la actividad turistica 2010-2016

Grafica 1. Derrama Econéomica en Oaxaca derivada de la actividad turistica 2010-2016 (MDP)
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Fuente: Sistema de Informacion Turistica Estatal (SITE). Secretaria de Turismo de Oaxaca.

Queda pues clara la postura desde la esfera internacional, nacional y estatal
(Oaxaca) con respecto a utilizar el turismo como un medio de crecimiento econémico que

posibilita el desarrollo.

Esto se vislumbra en una necesidad de reestructuracion capitalista para los afios
ochenta, con una politica neoliberal que en Latinoamérica se traduce en la insercion

desigual al mercado mundial y en la libre participacion interna de capital extranjero.
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Esta etapa denominada por autores como Fair (2008) “sistema global neoliberal” la
entenderemos como un proceso en donde se inaugura una nueva fase del capital, un
modelo caracterizado por una reorganizacion de: el capital y de las funciones del Estado,
acompafiado de reformas del mercado que apuntan a su liberacion, privatizacion de
empresas estatales, disminucion del gasto publico y la apertura al capital transnacional.

(Fair, 2008, Parr. 19)

En ese sentido recuperamos el planteamiento tedrico de analisis de “sistema mundo”
de Wallerstein, en donde se sugiere que el mundo se erige bajo un Gnico sistema econdmico
capitalista, asi pues "los paises mas ricos que controlan el comercio de bienes mundiales se
denominan “paises centrales”, los especializados en materias primas y mercancias de bajo
valor anadido se llaman “periféricos”, mientras que los que estan a caballo entre unos y

otros se conocen como “semiperiféricos” (Wallerstein, 1979, p. 492).

Este sistema capitalista tiene sus variantes en la historia, Wallerstein, quien hace un
recorrido historico desde su génesis a finales del S. XV y principios del S.XVI, encuentra
que el mundo moderno se empieza a enlazar en un sistema-mundo que supera los poderes

juridicos o sociales y se amalgama alrededor de un sistema econémico.

Es un sistema que se expande con rapidez apoyado en el proceso historico
colonialista el cual se erige desde occidente con un poder hegemonizante, que logra dividir

el mundo a través de la subordinacion de unos y el poder central de otros.

La globalizacion que, aunque tiene sus alcances historicos en la misma medida en
que el sistema-mundo se expande, tiene su maxima expresion en el neoliberalismo, que
gracias al desarrollo tecnoldgico y a la apertura de fronteras, le permite el libre flujo del

capital, lo que determina una nueva faceta en términos sociales y econdmicos.

Este sistema actual contempordneo permea ayudado por las telecomunicaciones y

los avances en los sistemas de transporte, cada instante de nuestras vidas, cambiando las
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pautas de consumo, si bien en el fordismo el consumo de masas era serial ahora

experimentamos lo que Harvey (1998) puntualiza de la siguiente forma:

en las nuevas circunstancias de globalizacion de los mercados, el consumo, del
mismo modo que el urbanismo, se especializa y pluraliza en la creacién de
mercancias adaptadas a los requerimientos puntuales de los  consumidores, e
incluso, a lacreacion de nuevas mercancias ornamentales que son ofertadas
como necesarias, aunque fragmentadas y segmentadas de acuerdo con el sector

economico y social al que se dirigen (Harvey, 1998, en Fair, 2008, p. 5).

De esta forma es como se transita de “una Economia mundial a una Economia
global, que constituye un cambio de época (no una ruptura o discontinuidad per se) en la
historia del capitalismo mundial” (Robinson, 2007, p. 18). Su caracteristica principal seria

el “surgimiento del capital transnacional” (Robinson, 2007, p.24)

Las transnacionales encuentran asi el camino maés fértil expansionista para poder
instaurarse en cualquier parte del globo, mover el capital en total libertad les permite una
“integridad funcional”, y a su vez crear una cadena de servicios y productos, en lo que se ha
denominado “redes globales”, es decir un basto entramado que permea las economias
locales ligandose indiscutiblemente al capital global, ya sea a través del trabajo directo, ya

sea a través del consumo, ya no se trata solo de mercado, sino de produccion in situ.

Asi pues, es que planteamos el turismo como un “sistema global que se asocia a una
serie de procesos relacionados con la expansion e integracion del mercado mundial, la
reconfiguracion productiva de las regiones, la movilizacion de la fuerza laboral, la
tercerizacion de la economia y la estetizacion de los entornos edificados” (Lopez y Marin,

20010, p. 236).
Esto responde por una parte al fomento de las agencias internacionales, a la

transnacionalizacion de la economia, y al interés de implementar politicas de desarrollo que

generen divisas, empleo y dinamicen las economias regionales y locales y por otro lado al
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interés en los lugares patrimoniales que por sus cualidades excepcionales cobran

importancia y se convierten en focos de mercado internacional.

De esta forma el turismo se convierte en la expresion mas clara de la globalizacion,
pues no solo globaliza capital, sino que a su vez globaliza ideas y personas que interactuan
en espacios diversos a través de su movilidad por el globo, “el turismo es un vector de la
globalizacion, porque promueve flujos financieros, de mercancias, de personas y de ideas a

nivel planetario”. (Cordoba y Garcia, 2003, p. 117 en Garcia, 2017, p. 130)

UNA MIRAD GLOCAL PARA ENTENDER LO MACRO DESDE LO MICRO.

Si bien el proceso de globalizacion es entendido desde una perspectiva economica
como una transformaciéon homogenizante mundial, y desde una perspectiva social como
una transformacion heterogenizante, lo cierto es que discurre de formas diversas
dependiendo de multiples factores en espacios determinados, es decir no se puede entender
como una normativa espaciotemporal Uinica, ni como un proceso lineal, unidireccional. Es
entonces una “manera de incorporacion de los procesos globales en las diferenciaciones

locales”. (Preyer, 2016, p. 66)

Es importante entender este fendmeno como “un proceso multidimensional y
estructurado en redes de interrelaciones sociales conformada por actores, que debe
estudiarse como tal, con una nueva “zona de interpretacion” de la comunicacion, la
interaccion y el intercambio sociales, asi como la construccion organizativa”. (Preyer,

2016, p. 82).

El socidlogo Roland Robertson (1995), plantea el término “glocalizacion” como una
alternativa a las dos posturas planteadas anteriormente (la homogenizante y la
heterogenizante), pues “enfatiza tanto en cémo las culturas locales pueden adaptarse o
resistir de manera critica a los fendmenos “globales”, y también revela la manera en que las

creaciones locales son un componente estandar de la globalizacion”. (Preyer, 2016, p. 66)
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Es decir, lo global y lo local discurren en una interdependencia, si bien lo global
afecta lo local, lo local afecta de la misma forma lo global y se auto determinan en un

vaivén establecido por el espacio cultural concreto y la fuerza global.

Siguiendo a Ulrich Beck (1998),

La globalidad nos recuerda el hecho de que, a partir de ahora, nada de cuanto
ocurra en nuestro planeta podrd ser un suceso localmente delimitado, sino que
todos los descubrimientos, victorias y catastrofes afectaran a todo el mundo y que
todos deberemos reorientar y reorganizar nuestra vidas y quehaceres, asi como

nuestras organizaciones e instituciones, a lo largo del eje «local-global». (p. 27)

Es importante entonces analizar y entender en las localidades, en este caso el Centro
Histérico de la Ciudad de Oaxaca (calle Macedonio Alcald), como se genera y como se
produce dicho proceso a través del turismo, pues su singularidad radica en la compleja
interaccion glocal, ya que “la sociedad mundial no es, pues, ninguna mega sociedad
nacional que contenga -y resuelva en si- todas las sociedades nacionales, sino un horizonte
mundial caracterizado por la multiplicidad y la ausencia de integrabilidad”, Beck, 1998, p.
28), pues, como afirma Beck(1998) existe una sociedad mundial pero no existe un Estado

mundial.

EL TURISMO DESDE LA SOCIOLOGIA, UNA VISION DESDE EL
CONSTRUCTIVISMO.

La perspectiva socioldgica del turismo se empieza a dibujar en el S. XX, cuando el
turismo emerge como un fendomeno social de masas a partir de que los trabajadores
empiezan a gozar de vacaciones remuneradas, en un contexto fordista, industrial-capitalista,
donde la tecnologia y la informacién ya hacen parte del cambio de valores en el estilo de

vida moderna.

Asi lo refiere Valdez (1996):
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Se constatan como elementos que inciden en el turismo, el incremento de las
economias occidentales, el bienestar alcanzado, el tiempo disponible para el ocio, la
generalizacion de la educacion, la reduccion de la edad de jubilacion, la renta
disponible, el cambio en las tendencias de valores que favorecen los viajes de
placer, el surgimiento de nuevas necesidades de ocio y recreacion y el

fraccionamiento del periodo de vacaciones.

Varios autores explican la aparicion del turismo y su desarrollo desde la teoria de la
modernidad, asi tenemos por ejemplo a Urry (2002) que en su emblemadtico libro “la

mirada del turista”’, define al turismo como:

Una actividad de ocio que presupone su opuesto, a saber, el trabajo regulado y
organizado. Se trata de una manifestacion de como el trabajo y el ocio estin
organizados como esferas separadas y reguladas de la practica social en las
sociedades 'modernas'. En realidad, actuar como un turista es una de las
caracteristicas definitorias de ser 'moderno' y esta ligado a grandes cambios en el
trabajo remunerado. Esto ha devenido en una organizacion en lugares especificos y

acontece por periodos regularizados. (p. 52)

Es en esa medida, en que la sociologia en un periodo corto se ve expuesta a entender
y explicar un fendmeno que “se ha identificado como una actividad que de alguna manera
simboliza, sintetiza, ejemplifica, reproduce y también transgrede, sublima y transforma a la
sociedad de la época, llamese moderna, postmoderna o ultramoderna en la que estamos

insertos”. (Gonzalez-Damian, 2011, p. 7)

Las propuestas tedrico-metodoldgicas de la sociologia del turismo se han
desarrollado a la par de los paradigmas generales de la sociologia, creando tres corrientes

principales, la escuela econdmica, la escuela del ocio y la de sistemas.
La escuela econdémica y la de sistemas han sido las predominantes en la vision

socioldgica del turismo, con una enfoque macro de la sociedad es decir su énfasis de

explicacion se da en las grandes estructuras e instituciones que permiten crear teorias
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generales universales, el sujeto queda relegado al sistema o estructura, su paradigma se
encuentra en el “hecho social” como objeto de estudio, en donde el “hecho” se desarrolla

fuera del individuo, es observable, medible y explicable (descriptivo).

Desde la visioén economica, el mercado condiciona la accion turistica a través de la
decision individual racional del sujeto, y en la de sistemas, su vision sistémica del turismo
se entiende como accion colectiva en donde el individuo desaparece; predominan en estas
las metodologia cuantitativas y una linea eminentemente positivista, “por lo tanto priorizan
en su agenda de investigacion la produccion de explicaciones causa-efecto del turismo en la
sociedad, ponen énfasis en los modelos y técnicas de analisis en lo metodologico y buscan

alcanzar la generalizacion de sus postulados tedricos”. (Gonzalez-Damian, 2011, p. 9)

Recientemente la tendencia en el andlisis viene de las posturas estructuralistas y
muy novedosamente se han empezado a realizar investigaciones con un enfoque

posestructuralista (Gonzalez-Damian, 2011, p. 17)

Se intenta superar aqui la polaridad entre la accion y la estructura, toman relevancia
las miradas micro sociales, con metodologias cualitativas.

Uno de los enfoques mas integradores del cual se partird en esta investigacion, es el
constructivismo desde la perspectiva de Berger (1929-2017) y Luckmann (1927-2016),
quienes fuertemente influenciados por Shutz, escribieron una de las obras mas relevante
para la sociologia, conocida como “Construccion social de la realidad” (1966), en la cual
hacen un analisis socioldgico de la realidad de la vida cotidiana desde una vision

fenomenolodgica.
Se propone desde este enfoque que la realidad se construye socialmente y que la
sociologia debe analizar los procesos por los cuales esto ocurre, a lo que denominaron

construccion social.

Para estos autores, segun Gonzalez-Damian (2011):
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La realidad logra su establecimiento en la sociedad y en los individuos, como una
consecuencia de un proceso dialéctico entre un elemento “objetivo” que incluye a
las relaciones sociales, los habitos tipificados y las estructuras sociales, y un
elemento “‘subjetivo” que integra a las interpretaciones simbolicas, la

internalizacion de roles y la formacion de identidades individuales. (p. 54)

Por esto su fin es centrase en la realidad de la vida cotidiana pues es en esta donde

se interpreta y construye la misma.

Desde esta perspectiva el turismo, se puede plantear como una construccion social:
“la realidad social del turismo”, extrapolando el concepto de Berger y Luckmann a la
realidad turistica, en donde el turismo si bien tiene un componente estructural, es decir se
compone de Instituciones, sistema economico, etc. también discurre a través de las
interacciones de individuos de formas diversas en espacios turisticos locales concretos y
desde ahi se construye una realidad que permea la vida cotidiana de los residentes y es
desde esta intersubjetividad donde nos centraremos para entender las percepciones que los

sujetos construyen del espacio que se modifica paulatinamente a incidencia del turismo.

En ese sentido desde la fenomenologia se pretende analizar las percepciones de los
habitantes para ver como se construye este intercambio. “El espacio turistico es uno de los
escenarios en los que se puede observar de manera clara, contundente y objetiva, la
profunda transformacion que la actividad turistica induce en la sociedad”. (Gonzalez-

Damian, 2011, p. 99)

Asi pues, analizaremos al turismo como un fenémeno moderno que desde el modelo
capitalista global impacta de formas diversas en lo local, trastocando espacios y formas de

habitarlo, resignificando la vida cotidiana, las identidades y su discurrir en él.

Afirmamos de este modo como argumenta Lopez y Marin (2010) que:

El desarrollo del turismo y sus repercusiones como un proceso complejo de

estructuracion econdmica, transformacion social y formacion de subjetividades,
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exige ser abordado a partir de la articulacion sistematica y dialéctica de cuando
menos tres niveles de analisis. En principio, en su caracter de industria global a
través de la cual se reproduce y se expande el capitalismo, el mercado mundial y los
estilos de vida. En segundo lugar, en relaciéon con el ejercicio del poder que
representa el Estado, como agente rector, intermediario y regulador de los proyectos
modernizadores y hegemonicos. Finalmente, en su dimension local, lo que implica
considerar las dindmicas endogenas, la agencia de las sociedades locales y sus

respuestas a las politicas de desarrollo y las tendencias del mercado. (p. 237)

Se considera este argumento fundamental para el desarrollo de la investigacion,
pues una de las consecuencias mds radicales derivadas del turismo, son las
transformaciones sociales, y las ciudades que son declaradas patrimonio cultural de la
humanidad son un claro ejemplo, de tal forma que esto ha dado pauta a una reconfiguracion

de los espacios.

EL ESPACIO, FORMA Y CONTENIDO CAMBIANTE.

Como la finalidad de la investigacion se centra en el andlisis del espacio turistico a
partir de la percepcion de los sujetos, es de vital importancia acercarnos al concepto de
“Espacio”, el cual desarrollaremos desde la geografia humana en su relacion con el turismo,
un tema poco abordado, pero de gran importancia actual debido a lo ya sefalado: el

incremento del flujo turistico en centros histdricos en Latinoamérica.

La idea entonces es repensar el espacio y el turismo, examinar este encuentro como
una practica social-espacial que se presenta disimil, dependiendo de la posicion que juega
cada sujeto, es decir el espacio se subjetivisa y se percibe de acuerdo con el rol: si se es
turista, si se es residente, si se es comerciante, si se fue duefio de algin espacio,
etc...incluso se podria hablar de varios espacios que confluyen; de ahi la importancia como

afirma Hiernaux (2008):
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De analizar el discurso, realizar entrevistas y recoger historias de vida,
tratandolos como textos que permiten reconstruir los imaginarios y la
construccion simbolica que guian las practicas espaciales de quienes se
involucran de una manera u otra en el turismo, todo ello puede ser de

utilidad para el propdsito de una geografia renovada del turismo. (parr. 33)

En este sentido el espacio deja de tener un cardcter eminentemente fisico para
empezar a entenderse como una construccion social, en donde se ejercen las practicas
sociales, se pretende entonces ver las relaciones espaciales como producto de relaciones de
poder, relaciones econdmicas, politicas, simbdlicas, etc.., “El mismo (el espacio), es el
resultado de la accién social, de las practicas, las relaciones, las experiencias sociales, pero

a su vez es parte de ellas. Es soporte, pero también es campo de accion”. (Lefebvre, 2013,

p. 14)

El Socidlogo francés Henri Lefebvre, es pionero e inspirador en este tipo de
estudios, en su libro “La produccion del espacio” (1974), introduce un tipo de analisis y
propuestas que permiten una nueva mirada a la reflexion del espacio desde el marxismo,
para este autor la sociedad se urbaniza paulatinamente, a la vez que se segregan los
espacios, “Asistimos asi a una de las grandes contradicciones producidas por el
capitalismo: la coexistencia y combinacion de la homogeneizacion y la fragmentacion del
espacio, su totalizaciéon y su atomizacion. El espacio dominante del capitalismo es el
espacio absiructo, el espacio instrumental”. (Lefebvre, 2013, p. 15)

Afirma que existe una contradiccion, una especie de ilusion engafiosa que se
presenta como el espacio coherente pero que subsume o esconde las “relaciones de
produccion, dominacién y explotacion™ (Lefebvre, 2013, p. 15), asi pues, se presenta un

transito entre un espacio previo hacia un otro espacio:

El mismo transita entre un espacio previo (histérico, religioso-politico) que
actua como sustrato y que no habria desaparecido, y un espacio otro, nuevo
(espacio diferencial), que estd engendrandose en su interior y que no termina
de desplegarse. Este espacio abstracto se aleja de la complejidad de la

realidad social y se presenta, bajo discursos pretendidamente clarificadores y
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coherentes, como producto acabado y aislado, lo que hace que se muestre

desgajado de los procesos de produccion (Lefebvre, 2013, p. 15).

En este sentido su propuesta conceptual-metodolégica consiste en entender el
espacio a través de una triada compuesta por tres dimensiones a las cuales les corresponde
tres tipos de espacio de este modo: las “practicas espaciales, las representaciones del
espacio y los espacios de representacion” les corresponde respectivamente, “el espacio

percibido, el espacio concebido y el espacio vivido™.

El primero (practica espacial-espacio percibido) corresponderia a la vinculacion de
la vida cotidiana (tiempo) con la vida urbana (transito de mercancia, flujos de personas) que
enlazan la produccién y la reproduccion; el segundo (representaciones del espacio - espacio
concebido) se refiere al espacio de los expertos o urbanistas, los que planifican, ordenan,
segmentan y restringen y el tercero (los espacios de representacion - espacio vivido) “es el
espacio de la imaginacion y de lo simbolico dentro de una existencia material. Es el espacio
de usuarios y habitantes, donde se profundiza en la busqueda de nuevas posibilidades de la

realidad espacial”. (Lefebvre, 2013, p. 15,16)

Estas tres dimensiones se encuentran en pugna y resistencia permanente; en el
modelo capitalista se da realce al espacio concebido, para el autor es importante por esto,
analizar esta tension para entender y captar los cambios con el fin de superar esa ilusion esa
como el la llama “heteronomizacion del espacio (social)”.

Esta vision critica permite entender y analizar los intereses que confluyen sobre un
espacio, y como se construye el mismo, en nuestro caso nos ayuda a reflexionar sobre el
“espacio turistico” en un centro histérico catalogado como Patrimonio de la Humanidad, la

13

intervencidon econdémica en este espacio, “... parecen descubrirse las virtudes sociales,
arquitectonicas y artisticas del centro historico, dirigidas en este caso al consumo cultural

en el marco de unas boyantes industrias de turismo y del ocio. (Lefebvre, 2013, p. 20)

A esto Lefebvre lo llama «festin de la autenticidad», en donde “Bajo toda una

parafernalia de simbolos que transmiten diversidad a la par que originalidad, no hay sino un
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enmascaramiento de la pura repeticion (de edificaciones, monumentos o eventos) en todas

las ciudades. (Lefebvre, 2013, p. 20)

Siguiendo esta linea encontramos a Milton Santos, Geografo Brasilefio quien desde
la geografia humana y el urbanismo escribe “la naturaleza del Espacio” (Traduccion
castellana 2000), su propuesta comprende en debatir acerca del concepto de espacio, y en
buscar tedrico y metodologicamente las formas de estudiar la sociedad a partir de este, con
¢l se deja atrds la pugna de entender el espacio como un factor, y propone entenderlo como
una totalidad, “contenedor y contenido”, como un hecho social, y siguiendo a Lefebvre su
analisis debe tomar en cuenta tanto sus caracteristicas formales, estructurales y funcionales,

referido siempre a una teoria social.

El contenido corporificado, al ser transformado en existencia, es la sociedad
incorporada a las formas geogréaficas, la sociedad transformada en espacio. La
fenomenologia del espiritu de Hegel serd la transformacion de la sociedad total
en espacio total. La sociedad sera el ser; y el espacio, la existencia. El ser se
metamorfosea en existencia por mediacion de los procesos impuestos por sus
propias determinaciones, las cuales hacen aparecer cada forma como una
forma contenido, un individuo separado capaz de influenciar el cambio social

(Santos, 1996, p. 28).

De esta forma las acciones y los objetos no deben verse por separado sino en un
juego conjunto, el espacio se conforma para este autor, de un sistema de acciones y un
sistema de objetos que son “indisolubles, solidarios y contradictorios”, .... “Por un lado, los
sistemas de objetos condicionan la forma en que se dan las acciones y, por otro, el sistema
de acciones lleva a la creacion de objetos nuevos o se realiza sobre objetos preexistentes.
Asi, el espacio se encuentra en una dinamica de transformacion constante. (Santos, 2000, p.

54-55).
El andlisis espacial de un espacio concreto en la actualidad debe considerar su

evolucion, es importante, “considerar el eje de las sucesiones y el eje de las coexistencias,

donde se reconoce que el espacio es el que reune a todos, con sus multiples posibilidades,
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que son posibilidades diferentes de uso del espacio (del territorio) relacionadas con

posibilidades diferentes de uso del tiempo” (Santos, 2000, p.134-135).

Esta parte es relevante para nuestro andlisis ya que el espacio que investigamos es
reconocido como un espacio historico, sus edificaciones son coloniales y sus usos actuales
reinventan dicho espacio, el tiempo es en ese sentido un elemento de gran importancia pues
desde el turismo es justo esta caracteristica la que se realza y valora, generando
posiblemente cambios constantes en las relaciones espaciales. Es la cristalizacion del

pasado en la forma y su reinvencion contemporanea en el uso social.

Otra linea importante dentro de la propuesta de Milton Santos y que es relevante
para nuestro analisis es que el espacio también es mental, “en la medida en que los
individuos lo perciben, imaginan y valoran de modos diversos, y estas percepciones y
valoraciones subjetivas también condicionan la relacion con el espacio, al igual que lo hace,

por ejemplo, la presencia de ciertos atributos naturales”. (Santos, 2000, p.130)

Si parte de nuestros objetivos es analizar las percepciones de las transformaciones
espaciales incididas por el turismo, debemos seguir esta linea y ahondar en los discursos y

en las subjetivaciones que los actores articulan con su espacio.

LA PERCEPCION COMO UN ELEMENTO DE ANALISIS DEL ESPACIO
TURISTICO.

Es importante, en esa medida profundizar en el concepto de percepcion, pues es
desde ahi que se analizard y desde donde se pretende entender la incidencia del turismo en

los cambios en el espacio desde los sujetos.

Esta categoria ha sido estudiada y desarrollada principalmente desde la sicologia, es
definida como “un proceso cognitivo de la conciencia en el que las cosas se reconocen, se
interpretan y adquieren significado, para elaborar juicios de acuerdo con las sensaciones
obtenidas del ambiente fisico y social” (Ardila (1980), Day (1981) y Rock (1985) en Garcia
et al, 2015, p. 46)
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A finales de los noventa surge un interés desde las investigaciones de corte
empresarial y turistico de integrar la percepcion como elemento de analisis, no solo la del
turista o consumidor que son la mayoria, sino también la de la comunidad, aunque de
manera incipiente, esto sobre todo con el proposito de conocer el punto de vista local para

desarrollar o mejorar planes turisticos.

Para el caso de México, Durand (2008), en su articulo titulado “De las percepciones
a las perspectivas ambientales, una reflexion tedrica sobre la antropologia y la tematica
ambiental”, sefiala que la percepcion genera conocimiento, debido, en gran parte, a que se
hace tomar conciencia de las interacciones de los grupos humanos con su entorno. (Garcia

et al, 2015, p .46)

Dentro de las investigaciones relacionadas con este tema, se puede citar la tesis de
Santana (2011), titulada “Estudio sociodemografico de los impactos del turismo para el
desarrollo local del municipio Mor6n, Cuba, publicada en la revista Estudio y

Perspectivas”. (Garcia et al, 2015, p .48)

Levy Loboyer (1985), en su libro Psicologia y medio ambiente plantea que:

Percibir es la significacion de la informacion que se recibe desde los érganos
sensoriales, y que resulta del manejo analitico de la informacion. Por ello las
percepciones no son copias directas y fieles de un objeto-estimulo dado, sino
que subyace, en el mecanismo de la percepcion, una abstraccion que fabrica
o elabora una representacion interna del objeto. Por tanto, es un acto de

reconstruccion interpretativa de las condiciones objetivas (p. 57).

Es importante entonces como afirma Everaldo Vatista da Costa, pensar en la triada

ya apuntada por Lefebvre y Milton Santos,

El espacio vivido, percibido y concebido es, siempre es, representacion e imagen
del mundo, pues se realiza, en contenido, en y por la conciencia. Hablar de
representaciones del espacio, entonces, remite a la idea plural de conciencia(s)
sobre el espacio”. Desde la geografia humanista, representacion discursiva del

mundo. (en Alvarado y Lopez 2018, p. 9).
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Desde la filosofia la percepcion fue desarrollada por Husserl quien afirma que ésta

juega como “esencia y existencia”, pues:

la percepcion es el tipo de vivencia intencional que nos pone directamente en
contacto con el mundo. En la percepcion tenemos la captacion de un objeto sensible
que se da «en persona», es decir, no como un signo, ni como una imagen duplicada
del objeto real. La experiencia perceptiva nos da ademas el objeto mismo, no sus

componentes o partes integrantes. (Husserl, en Paredes, 2011, p. 81)

Por esta razon sostenemos, desde, da Costa (2018), siguiendo a Husserl que:

en las vivencias mas elementales que son de caracter empirico se da ya una relacion
entre las sensaciones subjetivas y las cualidades objetivas y se construye de esta
forma (la percepcion) como una categoria fenomenoldgica, pues hace que los
sujetos aprendamos, comprendamos y percibamos el mundo en una determinada
forma, con esta (la percepciéon), formamos la conciencia del mundo, lo que
comprendemos se da por lo que percibimos, y es asi como formamos nuestra

conciencia del ser en el mundo, percibir es tener conciencia de estar en el mundo.

Y es entonces desde el discurso de los sujetos, desde su propio lenguaje que
intentaremos encontrar y analizar su relacidon con el espacio, un espacio propio que cambia,
que discurre de formas diversas, que se jerarquiza, se vuelve ajeno, se defiende, y se
construye, un espacio que se comparte con el turista, que se vuelve campo de lucha, un
espacio historico que representa, pero que a su vez juega con el mercado y se vuelve objeto
de “deseo”, de multiples intereses, de multiples disputas, un espacio que se vuelve

esperanza econdmica.

METODOLOGIA

Debido a que la mirada del andlisis parte en una primera parte desde la dindmicas

globales y en una segunda linea de reflexion desde los propios actores porque se recuperan
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las percepciones de los mismos, se siguié una perspectiva metodoldgica fenomenologica,
un método cualitativo, con técnicas como observacion directa del espacio, entrevistas
semiestructuradas y entrevistas a profundidad, teniendo como sujetos: habitantes, ex
habitantes, personas que trabajan en la calle, duefios de comercios y personas claves que
tienen una relacion directa con la calle, en el escenario del Centro Historico de la Ciudad de

Oaxaca tomando como eje la calle Macedonio Alcald conocida como Andador turistico.

A continuacién se desarrolla la perspectiva metodologica, la estrategia de
exploracion, asi también los instrumentos que se utilizaron y el disefio de las fases que se

llevaron a cabo.

METODOLOGIA FENOMENOLOGICA

Se plantea una metodologia fenomenoldgica porque se intentara ver la incidencia
del turismo desde el punto de vista de las personas que habitan o tiene una relacion
significante con el centro histdrico, especificamente en la calle de Alcala; describiendo,
comprendiendo e interpretando su sentir en cuanto a los cambios urbanos, es decir se
pretende indagar profundamente en los puntos de vista de los sujetos en cuanto a como su
espacio cambia o no, a partir de la incidencia del turismo, es decir como se construye y

reconstruye en el tiempo el espacio influenciado por el fendmeno turistico.

En este tipo de enfoques, el foco se encuentra en la esencia o estructura de una
experiencia (fenomeno) el cual se pretende interpretar a partir de adentrarse
sistematicamente en el sentido de lo que acontece y la forma en cémo acontece, la intencion

« . : L
es, “explorar en la conciencia de la persona, es decir, entender la esencia misma, el modo
de percibir la vida a través de sus experiencias y los significados que la rodean” (Fuster y

Doris, 2019, parr. 19).
Desde esta mirada nos centraremos en el “espacio turistico” (la calle Macedonio

Alcald) y las trasformaciones que se generan en este espacio y como éstas son percibidas

por los sujetos.
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La dindmica de los sujetos dentro del espacio, “espacio turistico”, cobra
significancia para entender las relaciones que se tejen y las formas como se construye la
realidad del turismo, pues es en su territorio, reconocido como propio y que no siempre fue
turistico, donde confluyen turistas y en donde se escenifica el turismo. Este escenario esta
cargado de su historia, sus rutinas, de su cultura, de sus significados y de su forma de
habitarlo, es un espacio que poco a poco se puede ver transformado por el aumento
turistico, y esto puede generar transformaciones importantes en la formas y usos de los

espacios que confluyen en las formas de percibirlo y construirlo.

Entendiendo a su vez, que como investigadora no soy ajena a estas dinamicas ya
que soy habitante de la ciudad y he trabajado en la calle Macedonio Alcald, ademas de estar

relacionada a lo largo de mi historia profesional con la investigacion en bienes culturales.

METODO CUALITATIVO

El abordaje serd a través de un método cualitativo; porque como su nombre lo
indica nos centraremos en las cualidades de la informacion a través de la cual se intentara

interpretar.

En esta perspectiva se intenta comprender la experiencia, los factores que inciden en
algin fendmeno en este caso el turistico, considerando que la realidad se construye por los

individuos en interaccién con su mundo social.

“En la investigacion cualitativa el interés estd puesto en comprender los significados
que los individuos construyen, es decir, como toman sentido de su mundo y de las
experiencias que tienen en ¢élI” (Merrian, 1998, en Canedo Ibarra 2009, p. 107). Se asume,
ademads, que el significado esta inmerso en las experiencias de los individuos y que este

significado media a través de las percepciones propias del investigador.
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Por otra parte, esta perspectiva sigue una estrategia de investigacion principalmente
inductiva, por lo que el producto de estudio es ricamente descriptivo. En la investigacion
cualitativa el investigador es el principal instrumento en la obtencion y andlisis de datos

(Merrian, 1998).

Siguiendo a Olabuénaga y a Ispizua (1989) las investigaciones cualitativas,
“reclaman bésicamente la observacion de primera mano del desarrollo de los fendémenos
sociales” (p. 9) y en ese sentido, estos autores apuntan a que se rige a partir de la
observacion detallada directa de los hechos, en el mundo cotidiano, sin imponer la

estructura investigativa, en un tiempo y espacio concretos con énfasis descriptivo.

Nuestra investigacion en ese sentido partira de lo descriptivo y se orientard hacia lo

interpretativo, con un analisis inductivo (de lo particular a lo general).

REVISION Y ANALISIS DE FUENTES.

Para la elaboracion del marco teodrico y el estado del arte, se revisaron fuentes
primarias y secundarias, que ayudaron a sustentar el andlisis de esta investigacion, se
procedid6 a revisar obras, publicaciones, articulos y tesis que han desarrollado
conceptualmente el tema del espacio, el turismo, la globalizaciéon y todos los temas

vinculados.

DISENO DEL TRABAJO DE CAMPO.

El proceso de investigacion en esta etapa estuvo trazado por un evento inesperado,
el COVID 19, lo que signific6 un cambio en la recoleccion de los datos empiricos,
capacidad de adaptacion, reorganizacidon, que requirid creatividad, tolerancia a la

frustracion y la voluntad de continuar.

Para el disefno del trabajo de campo se tomd en cuenta dos aspectos: el primero

consiste en la observacion del espacio y las dindmicas sociales propias del lugar; y el
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segundo, en la recoleccion de informacion cualitativa por medio de entrevistas semi-
estructuradas y conversaciones profundas, respectivamente; con el fin de hacer un mapeo
de la calle que nos permita analizar los cambios en el espacio a través de los datos
empiricos tanto de la dindmica social, de la infraestructura de la calle, asi como de la

informacion de los actores.

TECNICAS

Se realiz6 un proceso de observacion directa del espacio, por lo cual, enseguida se
describe ese contexto espacial que es el objeto de estudio, asi como la temporalidad en que

se decidio su observacion.

La calle Macedonio Alcala, conocida también como Andador Turistico, se
caracteriza por ser una calle peatonal, empedrada, en donde se ubican algunos de los
edificios mas reconocidos e importantes de la ciudad, como el Ex Convento de Santo
Domingo de Guzman, el edificio Central de la Universidad (Facultad de Derecho), la
Biblioteca Publica del Estado, el Museo de Arte Contemporaneo, el Templo de Sangre de
Cristo, el edifico del Monte de Piedad, entre otros, se encuentra entre la calle Miguel
Hidalgo que colinda con el Zdcalo de la ciudad y la calle Berriozabal, aunque la calle
continda hasta el Barrio de Xochimilco, el Andador termina en este punto, de este modo el

Andador comprende alrededor de siete cuadras con una longitud total aproximada de 1 Km.
Es reconocida por ser un espacio de circulacion, en donde el transetnte es el

protagonista, los habitantes de la ciudad, asi como los turistas discurren y pasean por la

calle permanentemente.

Mapa No. 1.

Ubicacion geogrifica del Estado de Oaxaca.
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Mapa No. 2.
Mapa parcial de la Ciudad de Oaxaca de Juirez,

con sefialamiento en rojo de la calle Macedonio Alcala.
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Mapa No. 3
Plano parcial del Centro histérico de la Ciudad de Oaxaca

con sefialamiento en rojo de la calle Macedonio Alcala.
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Para la observacion del espacio (la calle) se escogieron dos fechas, una de

temporada turistica alta y una de temporada turistica baja, para poder identificar la

dinamica en los dos momentos.
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La dindmica consistio en recorrer la calle como un transeunte mas, es decir pasear
de un lado para el otro, hacer paradas pequenas y sentarse a observar, en un cuadernos se
tomaron notas de interés ademas de tomar fotografias, las visitas se realizaron el 1 de
noviembre del 2019, en esta fecha se celebra en la ciudad el dia de muertos y es
considerada como temporada alta, la siguiente visita se realizd el 25 de enero del 2020,
considerada como temporada baja, se realizé un dia sabado, con el fin de observar la

dinamica local en un fin de semana.

Tabla No.1.

Trabajo de observacion en la Calle Macedonio Alcala.

VIERNES 01-11-19 4 pm- 11 pm
SABADO 25-01-20 4 pm- 11 pm

ENTREVISTAS SEMI-ESTRUCTURADAS

(Todos los datos que aparecen en la tesis fueron utilizados con consentimiento

de los sujetos y los que no, se consignaron como anonimos).

Luego del periodo de observacion del espacio y sus dinamicas, se procedid a
recoger informacion mediante entrevistas semi-estructuradas, algunas de manera
espontaneas con algunos sujetos que trabajan o transcurren por la calle y otras con sujetos
claves preseleccionados, entre los que se encuentra un Sacerdote, un Arquitecto, una

habitante y el Director de la Biblioteca Publica Central.

El principal objetivo de esta etapa fue identificar sujetos que viven, trabajan o tienen
una relacion directa con la calle Macedonio Alcald, ademds de lograr abarcar y caracterizar
una muestra que permitiera tener rangos amplios de edad, de actividad y de historia dentro

de la calle, para entender la percepcion del espacio desde puntos de vista diversos.
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Para este fin se disend un instrumento previamente, el cual se aplicé a un total de
diez sujetos, la intencion fue obtener informacion muy concreta, asi como tener la
posibilidad de ahondar libremente en aspectos que fueran relevantes para el sujeto o para la
misma investigacion, esto permitié seleccionar posteriormente cuatro sujetos claves para

llevar a cabo las entrevistas a profundidad.

Se aplico en tres momentos en el mes de marzo del 2020 de la siguiente forma:

Tabla No. 2.

Aplicacion de la entrevista semiestructurada.

Miércoles 04-03-20 2:30 pm — 3:45pm Arqlga. Laura trabaja en el Museo de las
Freyre. Culturas Populares.
Miércoles 04-03-20 4:00 pm — 5:00pm José Francisco Sacerdote Jesuita, de la

Gonzalez Gonzalez. | Iglesia de la compaiia de

Jesus. 20 afios de Superior.

Miércoles 04-03-20 6:30 pm — Francisco Carmona trabaja en la Libreria
7:15 pm Gonzalez. Granén Porraa.
Jueves 05-03-20 10:00 am — Arquitecto Eloid Estudio de Arquitectura'y
11:15 am Pérez Sibaja. Conservacion Paquimé,
S.A. de C.V.
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Jueves 05-03-20 12:00 pm — Agustin. comerciante de la calle.
12:40 pm

Jueves 05-03-20 3:10 pm — Anoénimo.
4:00 pm

Viernes 06-03-20 11:00 am — Lic. Guillermo Director de la Biblioteca
12:30 pm Rangel Rojas. Publica Central Margarita

Maza de Juarez.
Viernes 06-03-20 3:00 - 4:15 pm Fredy Aguilar. ex trabajador del IAGO
(Instituto de Artes Graficas
de Oaxaca)

Viernes 06-03-20 4: 30 pm — Yareli Gonzalez. Trabaja en el Monte de
5: 10 pm Piedad.

Viernes 06-03-20 5:30 pm — Sefora Tera Habitante de la calle.
6: 40 pm Altamirano.

INSTRUMENTO

(Se incluye como anexo A)

El instrumento se dividido en nueve categorias de la siguiente manera:

- Datos generales.
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Identificacion espacio-tiempo: este rubro especifica que actividad desarrolla dentro

de la calle y cuales considera que son los limites de esta.

Espacios e infraestructura urbana: especifica en un rango de diez afios, cuales son

los cambios en la infraestructura urbana, los servicios y las mejoras en la calle.

Seguridad: percepcion en cuanto a la seguridad de la calle.

Consumo: compras y valoracion de los comercios.

Inmueble: percepcion en cuanto a venta o renta de inmuebles, ofertas o presion

sobre venta.

Relaciones sociales: valoracion de los eventos culturales y de los espacios al aire

libre.

Permanencia: sus intenciones dentro de la calle a futuro.

Turismo: este rubro es el mas amplio y con preguntas abiertas, refiere varios puntos
en cuanto a la percepcion del fenémeno y su trascendencia dentro de su vida, en
cuanto al tipo de turismo, a los precios, a el huso del espacio en temporadas altas, a

la afioranza de alglin lugar, a la convivencia con turistas, etc.

ENTREVISTAS A PROFUNDIDAD

Criterio de seleccion.

Posteriormente a las entrevistas semi-estructuradas, para la recoleccion de datos se

realizaron entrevistas a profundidad no estructurada, “se ha definido la entrevista como una

situacion construida o creada con el fin especifico de que un individuo pueda expresar, al
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menos en una conversacion, ciertas partes esenciales sobre sus referencias pasadas y/ o
presentes, asi como sobre sus anticipaciones e intenciones futuras (Kahn y Cannell, 1977,

en Tarrés 2013, p. 65).

Serd en ese sentido nuestra forma de acercarnos de forma directa a los sujetos y

poder posteriormente sistematizar la informacion.

Es a través del lenguaje y la interaccion con los sujetos que podremos abordar sus
sentimientos, pensamientos, experiencias y las formas como subjetivisan el espacio y su

transcurrir en él.

Se planted a profundidad porque se pretendid ahondar en sus formas de habitar el
espacio, hacer recorridos por algunas calles, llevar a cabo varios encuentros y tratar de
hacer un "un esfuerzo de inmersion" (mas exactamente de re-inmersion) del entrevistado
frente a, o en colaboracion con el entrevistador que asiste activamente en este ejercicio de

reposicion cuasi teatral” (Ruiz e Ispizia, 1989: 126, en Tarrés 2013, p. 73).

Desafortunadamente esta etapa de la investigacion estuvo trazada por un el
COVIDI19, un virus que hizo que los encuentros cara a cara no pudieran ser realizados, asi
que las entrevistas a profundidad se llevaron a cabo via telefonica, por suerte anteriormente
ya se habia tenido contacto con los sujetos y se habian realizado entrevistas con ellos, lo

que permiti6 cierta familiaridad y su acuerdo de colaboracion fue siempre positivo.

El criterio de seleccion consistid en reconocer a partir de las entrevistas semi-
estructuradas quien tenia una relacién de mayor antigiiedad con la calle para a partir de la
memoria identificar los cambios en el tiempo, ademas de una cercania directa con la calle,
es decir primero habitantes, después ex habitantes, actores que transcurrieron su nifiez en la
misma pero que después se mudaron, después trabajadores de larga data y por ultimo

actores con un vinculo directo con las estructuras urbanas.
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De esta forma se realizaron un total de cuatro entrevistas telefonicas en diferentes

dias, las cuales fueron gravadas con consentimiento.

Tabla No. 3.

Aplicacion de la entrevista a profundidad.

Sefiora Tera 73 afios Habitante. Contra esquina de el Ex
Altamirano. Convento de Santo
Domingo.
Lic. 68 afios Ex habitante, actualmente trabaja | Director de la Biblioteca
Guillermo en la calle. Publica Central Margarita
Rangel Rojas. Maza de Juarez.
Arqlga. Laura 40 anos Trabaja. (10 afos) Arqueodloga, en el Museo de
Freyre. las Culturas Populares.
Tiene y ha tenido proyectos de
Arquitecto 50 afios. restauracion y conservacion con Estudio de Arquitectura y
Eloid Pérez inmuebles histdricos que se Conservacion Paquimé,
Sibaja. ubican en la calle. (25 afios) S.A. de C.V.
ESCENARIO

El espacio concreto es la Calle Macedonio Alcalé, conocida como andador turistico,

dentro del poligono del Centro Histérico de la Ciudad de Oaxaca.

Mapa No. 4.
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Carta urbana del Centro Historico de Oaxaca
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Mapa No. 5.

Carta urbana del Centro Historico de Oaxaca.
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II. LA CALLE MACEDONIO ALCALA, LA HISTORIA DE UNA CALLE.

La calle Macedonio Alcald se encuentra en el Centro Historico de la Ciudad de
Oaxaca de Juérez, la cual es capital del Estado de Oaxaca, mismo que se sitia al sureste de

la Republica Mexicana.

A pesar de que su historia se remonta a tiempos prehispanicos, sus origenes los
retomaremos a partir del periodo colonial posterior a la conquista pues sus edificaciones y

su traza arquitectonica son evidencia de esta tltima.

Hacia el afio 1486 los aztecas se establecen en la ciudad con un puesto militar al
mando de el emperador Ahuizotl y la denominan Huaxydcac, “que en ndhuatl se interpreta
como “‘en la nariz de los guajes”, éste fue el primer emplazamiento que se conoce por lo
que a partir de ¢l se desarrolla la ciudad” (Rodriguez Lopez, 2017, p. S/N), se fundan los
que en ese momento se conocen como los pueblos de Chapultepec, Mexicapan, Jalatlaco y
Xochimilco. Posteriormente los espanoles hasta 1522 después de varios enfrentamientos,
definen su asentamiento y hacia 1526 se formaliza la fundacion de la ciudad el 14 de

Septiembre, “por la cédula de Carlos V”’ (Rodriguez Lopez, 2017, p. S/N).

“Primero fue reconocida como la Villa de la Nueva Antequera en 1528, porque el Oidor
Real Nufio de Guzmén era de Antequera y tres afios después, el alcalde Juan Pelaez de
Berrio y Alonso Garcia Bravo, le dieron el trazo definitivo, por lo que el 25 de abril de
1532 es elevada a rango de ciudad por Cédula Real de la corte espafiola” (Agencia

Quadratin,2011)

Juan Peléez de Berrio junto con Alonso Garcia Bravo, da inicio al trazo de la ciudad y
la distribucion de los primeros solares. “A partir de una plaza central distribuyeron los lotes
con base en una reticula ortogonal que daria direccion a las calles” (Chance, 1993: 53-54 en
Niglio y Sanchez, 2013). Se determind el lugar en donde se construiria la catedral,
definiéndose en un sitio equidistante entre el Cerro del Fortin, el Rio de Jalatlaco y el Rio

Atoyac. (Rodriguez, 2017, p. S/N).
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La plaza, “al igual que en otras localidades mexicanas fundadas o pobladas por
espanoles, no fue Unicamente la base de la composicion urbana, sino el espacio de mayor
significacion: sede de los poderes, centro de reunion de la comunidad, indicador de los
rumbos y elemento rector de las calles que de ella partian” (SEDUE, 1987: 8 en Rodriguez
Lépez, 2017, p. S/N).

La traza sigue los parametros europeos de orientacion cardinal, en donde sus calles
van de norte a sur y de oriente a occidente, “formando manzanas de 100 varas por lado (84
metros aprox.), el ancho de las calles se defini6 tomando como base el paso de una columna
de 8 a 12 jinetes sin estorbarse. Se consideraron también las montafias de San Felipe del
Agua hacia la parte Norte, razon por la cual la ciudad tendra un desnivel de arriba en San
Felipe hacia abajo en el Sur donde se ubica el barrio de Trinidad de las Huertas. (Rodriguez

Lépez, 2017, p. S/N). Esta traza permanece hasta nuestros tiempos.

Entre 1579 y el mapa de Ajofrin de 1766 (anexo 2), “la ciudad habia adquirido el
maximo numero de establecimientos religiosos, conservando a la vez, sin mayor cambio o
crecimiento, el modelo establecido para las ciudades novohispanas, dando los trazos
reticulares, las calles en angulo y la convergencia de espacios (publicos y privados) fueron

constantes”. (Doesburg, 2007, p. 113)

Es en este periodo segiin Fray Francisco de Ajofrin (Doesburg, 2007, p. 113) Ila
ciudad experimentd un cambio, su poblacion crecié de dos mil a veinte mil personas, “se
levantan casas vistosisimas y de singular hermosura”, una explosion de tipo econdémico y
demografico, se construyen puentes, edificios publicos, templos, molinos, casas y es asi
como el centro se convierte en un espacio central de caracter politico, administrativo y

religioso a partir del cual la ciudad empieza a crecer.

El episcopado oaxaquefio adquiere mucha fuerza e invierte en la reconstruccion de:
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la iglesia catedral, el palacio episcopal, el convento de las betlemitas, el
convento de los carmelitas, el convento de San Juan de Dios, el convento de
San Hipolito y la iglesia de la Sangre de Cristo; asi mismo para edifica el
colegio seminario, la carcel de la perpetua, el templo de Nuestra Sefiora de la
Soledad, el Colegio de Nidas, el sagrario del Santisimo Sacramento, la
capilla de Nuestra Sefiora de Guadalupe, el convento de la religiosas
capuchinas, el templo de San Felipe Neri, la iglesia de Jalatlaco y la iglesia
del Patrocinio de la Santisima Virgen. (Pérez 1999 y Archivo Historico

Municipal de la Ciudad de Oaxaca, en Doesburg, 2007, p. 118)

Para 1787 y 1801 la ciudad sufre dos grandes sismos, y se destruyen varios edificios
publicos y casas por lo que se inician proyectos de reconstruccion a iniciativa del Cabildo,
pues en ese momento la ciudad se constituia como “la capital provincial més importante en
el sureste novohispano aglutinaba un numero abultado de funcionarios, religiosos,

comerciantes, artesanos y hombres de labor.”. (Doesburg, 2007, p. 132).

De esta manera se consolida la ciudad, rodeada de pueblo indigenas que abastecian
sus demandas de alimentos, y que realizaban mercados en su interior, a su vez se consolida
un orden social-espacial, que configurara la dindmica de uso de sus edificios, “Como toda
capital provincial, Antequera tuvo un orden socio-espacial; es decir las primeras cuadras de
la ciudad sirvieron para levantar edificios publicos y religiosos, y para construir viviendas
de familias econdmicamente poderosas, mientras que las cuadras de la periferia se
destinaron a la construccion de talleres, comercios y viviendas de la poblacion en general.”

(Doesburg, 2007, p. 149).

Algunos autores refieren que para habitar dichos espacios no era la condicion étnica
la que lo determinaba sino la condicion socioecondmica, de este modo Margarita Menegus
citada por Doesburg, (2007), documenta que algunos caciques (Etla, Tejupan, Tlacolula)
poseian y habitaban casas dentro del centro, caso que se registré en el censo de 1777 con un

total de treinta y dos familias de caciques. (Doesburg, 2007, p. 149).
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Asi para finales del S. XVIII se consolida la Ciudad de Oaxaca como una capital
novohispana, construida entre indigenas, clérigos, mestizos y espafioles, con una traza
especifica, una economia desarrollada, una distribucién socioespacial, con sus caminos y
calle, con edificios publicos, conventos, iglesias y un desarrollo de infraestructura que
definiria para siempre su arquitectura colonial y su caracter histérico de tanto valor y tan

reconocido en la actualidad.

Se transita posteriormente a la etapa Republicana, y es durante todo el S. XIX donde

se presentan casi ininterrumpidamente conflictos bélicos en el Estado y la ciudad.

Uno de estos conflictos fue la invasion francesa de 1863, “accion que fue
fuertemente repelida por las acciones guerrilleras de juchitecos y mixtecos. Precisamente
fue un caudillo de ascendencia indigena, Porfirio Diaz, quien derrotd en 1865 a las tropas
del mariscal Frangois Achille Bazaine en la batalla de la Carbonera”. Terminado este
conflicto la ciudad recibe su nombre actual Oaxaca de Juarez, el 10 de octubre de 1872,
“honrando asi la memoria de quien fue considerado Benemérito de las Américas”. (Niglio y

Sanchez, 2013, p. 2)

Porfirio Diaz impulsé grandes cambios en la ciudad, con una idea de la modernidad
y el progreso se inicia la construccion del ferrocarril (1889), el servicio de telefonia (1908),
alumbrado eléctrico, drenaje, parques y se ampliaron y construyeron casas; se instaura la
idea de un estilo europeo de corte francés como una tendencia de distincion y clase, se
adoptd un “‘eclecticismo arquitecténico”, que comprendia en mezclar estilos como el
clasico, renacentista, art nouveau y rococo, en donde las familias pudientes afirmaban su

estatus remodelando, ampliando o edificando casas con estos estilos.

Andrés Portillo hace constatar que para 1909 la ciudad contaba con 216 casas
entre “nuevas y en construccion”, algunas de ellas, unifamiliares de amplias
dimensiones y de dos plantas, reflejaban el nivel socioecondmico acomodado
de sus propietarios; por otra parte, un buen numero, de dimensiones mas

reducidas, de una planta, mas sencillas, que se distinguen por la gracias y
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elegancia de sus decoraciones, pertenecian a la clase media porfirista

(Spindola, 2003, p. 47).

Un ejemplo de estas casas es la localizada en la calle Macedonio Alcala 201, antes
conocida como calle Juarez, “su fachada se proyect6d de acuerdo con un esquema clasicista,
pero con libertad compositiva, con pilastras de capitel dorico en el primer nivel y corintio
en el segundo; un friso decorado por triglifos y flores de lis a lo largo de la fachada;
frontones triangulares que coronan los balcones de la planta alta y un petril balaustrado

corrido como remate de la fachada.” (Spindola, 2003, p. 47)

Otras obras relevantes de esta época son el Mercado Porfirio Diaz en 1894, (ahora
Benito Juarez), el Pantedn Municipal No. 2, y el Teatro Casino Mier y Teran entre 1904 y
1909 (hoy Macedonio Alcald). Otros eventos que marcaron su historia fueron el terremoto

de 1931 y el hallazgo de la Tumba 7 en Monte Alban en 1932 por Alfonso Caso.

Para principios del S. XX la ciudad sufre varios sismos uno de ellos devastador y
mencionado en el parrafo anterior, lo que frena de alguna manera el crecimiento urbano,
muchos de los esfuerzos se destinaron hasta 1940 a recuperar los edificios y el patrimonio
caido, basicamente la traza, las fachas coloniales y la herencia porfirista se mantienen hasta
el dia de hoy, lo que se empieza a desarrollar en esta época son iniciativas de promocion
turistica desde la federacion, ademds de iniciativas de proteccion de monumentos, por

ejemplo en términos de turismo:

En 1929 el gobierno central establecié en la Ciudad de México la “Comision
Mixta Pro-Turismo” cuya primera accion fue dirigirse a los gobernadores de
los estados para que conformaran a su vez “Comités locales”, ya que era
necesario considerar “los grandes beneficios que el Turismo proporcionara al
pais”. (AHMCO. Placido Zarate, 1930: Informe Sintético del Departamento
del Estado, T. I, pp. 34-35, en Lira, 2014, p. 74)

El gobierno de Genaro V. Vasquez (1925 y 1928) inicid una politica regional de

promocion de identidad indigena. “Durante su administracion se llevaron a cabo numerosos
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recorridos por el estado para identificar los recursos y necesidades de cada region, lo que
posibilitd también el conocimiento de la riqueza cultural del territorio a partir de la
recopilacion de musica, cantos y danzas regionales, y el registro de tradiciones, zonas

arqueoldgicas, edificios virreinales, artesanias, gastronomia, etcétera”. (Lira 2014 p. 74).

Un movimiento que desde el estado con el lema “hay que darle la razén al indio,
aunque no la tenga”, tenia como fin la integracion de una “identidad oaxaquefia” (Vasquez
1928: 12; Lira y Calderén 2009: 386-389 en Lira 2014 p. 74). De esta forma se promovio la
difusién cultural oaxaqueiia, la cual tom6 como recurso el conocido “Sébados Rojos”,

realizado en la ciudad.

“El trabajo realizado durante la gestion del licenciado Vasquez aboné el camino
para que gobiernos posteriores utilizaran los potenciales culturales del territorio oaxaquefio
para fomentar el turismo. Asi, en 1930 el gobernador Placido Zarate establecio el “Comité
Local Pro-Turismo, integrado por elementos representativos del comercio, industria,
agricultura, banca, medios de transporte y comunicaciones, propietarios de hoteles, etc.”

(Lira 2014 p. 74)

Inicia de esta forma un discurso patrimonialista y turistico que a través de la
promocion cultural definird paulatinamente el posicionamiento mundial que tiene la ciudad

en nuestros tiempos.

Para 1940 el gobernado Constantino Chapital, con el propdsito de mejorar la
economia y el comercio, apunt6 que: “siendo Oaxaca quizés el primer lugar propio para el
turismo de la Republica”, era necesario publicitarla por todos los medios posibles”. Su
vision es importante en la medida en que incluy6 a el “patrimonio monumental como un

posible iman para el turismo”. (Lira 2014 p. 76)
Empezaron campafias de promocion y difusion nacional e internacional con un

notable incremento en el presupuesto, en 1942 se realiza la “Primera Gran Feria Indigena

Estatal” que convoc6 gran cantidad de turistas y a partir de este momento el incremento en
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el presupuesto sera cada vez mayor y la vision de desarrollo partira de esta iniciativa, con
un discurso que promovera la identidad, el pasado y las tradiciones como un valor y un
recurso que permitira el crecimiento econémico a través de consolidar este recurso como la

unica opcion productiva del estado.

15 de enero de 1942 la XXXVIII Legislatura Constitucional del Estado Libre y
Soberano de Oaxaca decret6 la “Ley sobre Patrimonio de Monumentos Coloniales,
Artisticos e Historicos y Poblaciones Tipicas del Estado” que pretendia establecer una
coordinacion entre los tres niveles de gobierno (federal, estatal y municipal) para salvar y

proteger el patrimonio cultural y monumental del Estado”. (SEDUE, 1987 en Rodriguez
2017, p S/N).

El 15 de marzo de 1976 la ciudad fue declarada, por el gobierno federal, “Zona de
Monumentos Historicos” (Registro Publico de Monumentos y Zonas Historicos, Folio Real
MH: Z-20-051-99-00, CONACULTA/INAH.), convirtiéndose en el primer sitio del pais en

tener dicho nombramiento.
Y en 1987 tanto el Centro Histérico como la Zona Arqueoldgica de Monte Alban

fueron declarados Patrimonio Cultural de la Humanidad, por la UNESCO el 11 de

diciembre.
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IV. LA UNESCO Y SU DECLARATORIA, EL CASO DEL CENTRO
HISTORICO DE LA CIUDAD DE OAXACA.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), fue constituida oficialmente en 1945, después de la Segunda Guerra Mundial,
y surge como una Organizacion internacional dedicada a instaurar la paz a través del
fomento a la educacion, la ciencia y la cultura, por medio de la cooperacion entre varios

Estados asociados, entre los que se encuentra México.

La lista de Patrimonio Mundial es una convencion, creada por la UNESCO en 1972,
con el fin de catalogar, dar a conocer y preservar sitios que, por su importancia cultural,
natural o ambas, hacen parte de la herencia de la humanidad y requieren por esto un

determinado tratamiento.

El nombramiento de Patrimonio Mundial de la Humanidad es un titulo que otorga
dicha organizacion, quienes promueven a nivel mundial la proteccién del patrimonio
cultural y natural mediante la Lista del Patrimonio Mundial, la cual considera a ciertos

lugares del mundo con un “valor universal excepcional”.

En la Convencién sobre la proteccion del patrimonio mundial, cultural y natural, La
Conferencia General de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura, en su 17a, reunion celebrada en Paris del 17 de octubre al 21 de

noviembre de 1972, considera que el patrimonio cultural esta formado por:

- “Monumentos: obras arquitectonicas, de escultura o de pintura monumentales,
elementos o estructuras de caracter arqueoldgico, inscripciones, cavernas y grupos de
elementos, que tengan un valor universal excepcional desde el punto de vista de la historia,

del arte o de la ciencia.
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- Conjuntos: grupos de construcciones, aisladas o reunidas, cuya arquitectura,
unidad e integracion en el paisaje les dé un valor universal excepcional desde el punto de

vista de la historia, del arte o de la ciencia.

- Lugares: obras del hombre u obras conjuntas del hombre y la naturaleza, asi como
las zonas, incluidos los lugares arqueologicos que tengan un valor excepcional desde el

punto de vista histdrico, estético, etnoldgico o antropologico” (UNESCO, 1972; Articulo

).

En la actualidad existen 1121 sitios declarados mundialmente, México cuenta con
35 sitios declarados (27 culturales, 6 naturales y 2 mixtos), siendo uno de los primeros
nuestro caso de estudio, el Centro Histérico de la Ciudad de Oaxaca. Es importante anotar
que, dentro de los paises latinoamericanos, México cuenta con mas sitios considerados
como Patrimonio de la Humanidad, destacando principalmente las ciudades prehispanicas y

los centros historicos.

En los afos ochenta, el gobierno estatal y municipal de Oaxaca, manda el
expediente correspondiente a la UNESCO para que tanto el Centro Histérico como la Zona
Arqueologica de Monte Alban sean considerados Patrimonio Cultural de la Humanidad,

siendo su fecha de inscripcion el 11 de diciembre de 1987.

Los criterios bajo los cuales se considera patrimonio al Centro Historico de Oaxaca

son los siguientes: (UNESCO, 1987).

L Representar una obra maestra de la creatividad humana.

II. Mostrar un intercambio importante de los valores humanos a lo largo del

tiempo o un area cultural del mundo, en el desarrollo de la arquitectura o

tecnologia, artes monumentales planeacion o disefio urbano.
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II.  Fincar un testimonio unico o por lo menos excepcional de una tradicion

cultural o una civilizacién viviente o desaparecida.

IV.  Ser ejemplo destacado de un tipo de obra de ingenieria, desarrollo de paisaje
o0 arquitectonico que ilustra de manera significativa uno o varios periodos de

la humanidad.

Ademas, en el expediente se destaca que el centro historico de Oaxaca muestra las
principales ordenes religiosas que a partir del siglo XVI iniciaron la evangelizacion de
México, por lo que este conjunto representa una realizacion arquitectonica y artistica unica,

teniendo gran influencia en la region (UNESCO, 1987).

Respecto a los centros historicos, la UNESCO los define como ‘“aquellos
asentamientos vivos, fuertemente condicionados por una estructura fisica proveniente del
pasado, reconocibles como representativos de la evolucion de un pueblo” , Hardoy (1983),
amplia esta definicion como: “Area de valor cultural y arquitectonico que forma parte del
area metropolitana, ciudad de considerable poblacion, que posee complejas y diversificadas
funciones y una densidad demografica importante, constituyen el area central de

aglomeraciones urbanas de antigua formacion”. (En Chateloin, 2008, p. 18)

Dos elementos que destacar en estas definiciones son: la centralidad y lo histdrico,

definidos por Melé (2006) como:

La centralidad: Las manifestaciones o las huellas de la inscripcion espacial de las
funciones centrales, asi como las funciones simbdlicas y las representaciones asociadas a

los espacios centrales.

La historicidad: Las relaciones de la sociedad local con los espacios heredados
expresan las modalidades de la relacion de cada ciudad con su historia, es decir, consigo
misma, como espacio concreto que resulta de sedimentaciones historicas. Los espacios

heredados son simultdneamente testimonio de los distintos estados de la organizacion
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urbana en el pasado y de las modalidades de su inscripcion en el funcionamiento de la

ciudad contemporanea. (en Rodriguez, 2017, p. 3)

V. TURISMO Y PATRIMONIO, LA CONSTRUCCION DE UN ESPACIO EN
CONTRADICCION

La calle de Macedonio Alcala perteneciente al Centro Historico de la Ciudad de
Oaxaca y objeto de nuestro analisis ha sufrido trasformaciones importantes a lo largo de su
historia, una de las mas importantes y desde donde nos centramos como periodo historico
es a partir de los ochenta, especificamente en 1985, cuando la calle se convierte en peatonal
y posteriormente en 1987 cuando el Centro Historico de la Ciudad es Declarado Patrimonio

de la Humanidad por parte de la UNESCO.

Para los sujetos este es un momento que se reconoce como parteaguas entre una

ciudad que se vivia antes, “el Oaxaca de antes” y el “Oaxaca de hoy”, asi lo refiere por
. (19 4 oy
ejemplo G. Rangel: ““en los setentas todavia viviamos en el Oaxaca de antes, ya cuando

empez6 a terminar los setentas empezd el cambio, en los ochentas ya fue el boom de
Oaxaca, como Ciudad turistica” (G. Rangel, comunicacion personal, 14 de julio 2020), asi
mismo la Sefiora Tere Altamirano una de las pocas habitantes que permanecen en la calle,
afirma que: “creo que a partir del 85 a partir de qué hicieron el andador, cuando ya no
entraban carros entonces empezaron a surgir muchos comercios, ahora la mayoria son
comercios, restaurantes, bares, es lo que yo tengo aqui rodeada”. (T. Altamirano,

comunicacion personal, 14 de julio 2020)

Es importante distinguir que, a partir de la evidencia empirica, reconocimos que las
percepciones cambian radicalmente en cuanto a los rangos de edad, y en ese sentido el
cambio de la calle, al que hacemos referencia en el parrafo anterior, solo es palpable para
las personas de rango entre los 60 y 75 afios, ademas de no haber encontrado jovenes

habitando la calle.
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Para estos sujetos hay un Oaxaca de antes, en donde los recuerdos y la nostalgia de
sus vivencias afloran con mucha emocion, ellos reconocen un espacio que ya no existe, “yo
recuerdo cuando era pequefio y camindbamos al mercado Sanchez Pascuas, en los sesentas
yo iba con mi mama a ese mercado, en ese momento estaba en el Carmen Alto en lo que
ahora es la Plazuela del Carmen Alto, habia unas escaleras que desembocaban en una
puerta de lo que fue la huerta de los novicios, que en ese entonces era ocupada por el
ejército, en Santo Domingo, en la esquina donde esta el IAGO, ahi habia una zapateria y
expendio de carbdén, recuerdo al sefior siempre manchado de su cara” (G. Rangel,

comunicacion personal, 14 de julio 2020).

Una calle en donde vivieron su nifiez y crecieron pero que han visto transformar
aceleradamente en los ultimos tiempos, “en esos afos y para mi fue bonito porque no habia
comercios, no habia ni bares ni nada de eso, era uno muy libre de andar en la calle.” (T.

Altamirano, comunicacion personal, 14 de julio 2020),

Y contintia:
Yo recuerdo que aqui enfrente la mayoria de las casas eran vecindades, yo vivo
actualmente en la calle de Alcala en la primera calle entre Santo Domingo y Sangre
de Cristo y bueno todos nos conociamos nos saluddbamos, mi mama conocia la
mayoria de las personas que ahi vivian y era bonito porque nos conociamos nos
saludabamos con mucho gusto con carifio hasta cierto punto, pero nada yo no s¢ de

qué carambas salio esto, (T. Altamirano, comunicacion personal, 14 de julio 2020).

No sol6 reconocen el cambio en cuanto a el uso del espacio si no a sus relaciones de

vecindad,

No, no es la ciudad como la conocemos, ya muchas tradiciones, me acuerdo de que
mi mama hacia esas calendas, se rompian las pifiatas, los cumpleafios estaban todos
los vecinos, en muertos la gente salia con sus charolas con sus obsequios de pan de
muerto de chocolate de mole de nicuatole etc. Y todos intercambidbamos ahora no
se vez hace muchos afios que no lo veo. (G. Rangel, comunicacién personal, 14 de

julio 2020).
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Evidentemente este proceso de cambio viene anudado con los proceso econdémicos
mundiales ligados al proceso de globalizacion, como vimos, es en este momento en que se
desarrolla el modelo conocido como neoliberalismo, en donde el turismo cobra una singular
importancia, debido a lo ya también mencionado el auge en las comunicaciones, el impulso
de la tecnologia y el desarrollo del transporte; elementos todos que confluyen en paises

periféricos, con el fin de incentivar economias a través de los modelos desarrollistas.

A partir de la declaratoria de Patrimonio Mundial en 1987 en el Centro Historico de
la Ciudad de Oaxaca, el turismo cobrd una fuerza tal, que produjo y produce cambios y
transformaciones espaciales, mudando paulatinamente el uso de los inmuebles y el giro

comercial de los mismos.

Es un binomio: patrimonio y turismo, que encaja y cobra fuerza con el modelo
econémico neoliberal, en centros historicos Latinoamericanos, sobre todo en espacios

donde se debe impulsar un desarrollo econdémico por la falta de inversion industrial.

De esta forma lo afirma E. Sibaja:

si habia un buen numero de turistas antes de las declaratorias, sin embargo, al ya
establecerse la declaratoria, a partir del 87, es un buen plus bastante importante, y
no necesariamente para la gente que le gusta estudiar los lugares antes de visitarlos,
sino al ser un sitio de patrimonio mundial, por el simple nombre, ya es un atractivo
para la gente y obviamente aunque no lo estudie o lo tenga previsto como parte de
una experiencia académica pues el simple hecho de estar aqui, ya lo vive, es como
decir, se siente el espiritu del lugar, el espiritu de un lugar patrimonio, y no se tiene
que leer para sentir una serie de cuestiones estando en estos lugares. (E. Sibaja,

comunicacién personal, 13 de julio 2020)
Y no es que el turismo sea consecuencia de la declaratoria, o que se sucedan

secuencialmente, es mas bien que se usan o fusionan mutuamente, en momentos en que el

turismo se globaliza y se especializa con una sociedad de consumo exigente e informada
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que se conecta globalmente, es entonces de esta forma como el patrimonio y el llamado
turismo culturales emergen como un valor, como un recurso econdmico en centros

histéricos de los paises mencionados.

En este punto es importante subrayar la diferencia de percepciones en cuanto a esta
declaratoria y su vinculo con el turismo, si bien en los circulos académicos e

Institucionales, este es un tema conocido, por ejemplo, la Arqlga. Laura Freyre apunta que:

esta declaratoria obliga a cumplir con ciertos requisitos, entonces la promocion del
lugar, de Oaxaca como patrimonio, del centro histérico, pues es mayor, entonces si
aumenta la afluencia turistica, por supuesto y no so6lo en el centro de la ciudad, en
las partes aledanas también porque Oaxaca tiene Monte Alban y otros espacios, ....,
ademas se tiene que prestar atencion en la preservacion de estos Monumentos
Historicos, el hecho de preservarlos, de conservarlos, la apreciacion del turista
extranjero, ha permitido que Oaxaca sea conocido en otros paises, a nivel
internacional, esto provoca que mas gente llegue a esta ciudad. (L. Freyre,

comunicacién personal, 13 de julio 2020)

En otra parte de la poblacion es desconocido, esto varia segln la evidencia en cuanto
a la escolaridad y en cuanto a las edades, a pesar de que se subraya constantemente en
publicidad y promocién turistica, parece que lo que esto significa no es muy claro para
algunos, “si estoy enterada que fue declarado patrimonio Oaxaca, pero de ahi en fuera no se
no tengo ninguna informaciéon de qué se trata, como debe ser; no he sido curiosa para

averiguar qué fue todo eso”. (T. Altamirano, comunicacion personal, 14 de julio 2020)

Existe sin embargo una parte de la poblacion que se siente orgullosa de dicha
declaratoria y que con conocimiento o no, reconoce como algo positivo para el Centro

Historico y la ciudad en general,

a mi en particular me agrada ver el comportamiento de las personas con respecto a
los bienes patrimoniales, obviamente a veces ocurren ciertos incidentes que son
desagradables porque la reacciéon de todos no es la misma, algunos son muy

respetuosos del patrimonio otros son més irrespetuosos, a veces uno se lleva ciertos
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desaires y malos momentos, pero en general a mi me agrada verlos y escuchar los

comentarios de los turistas. (L. Freyre, comunicacion personal, 13 de julio 2020)

Hay un sector que explota dicha declaratoria para la promocion del lugar, para los
operadores turisticos es un recurso importantisimo, asi lo afirma uno de ellos: “se tiene que
prestar atencion en la preservacion de estos monumentos histéricos, el hecho de
preservarlos, de conservarlos, la apreciacion del turista extranjero ha permitido que Oaxaca
sea conocido en otros paises, a nivel internacional, esto provoca que mas gente llegue a esta

ciudad”.

De la misma forma desde la administracion Estatal a través de su Secretaria de
Turismo (SECTUR), incluso desde el portal de Servicios del Municipio, se recurre a esta
como parte de su imagen y de promocion de la Ciudad incluso como insignia

gubernamental.

Figura No. 2.

Imagen del portal de internet del Municipio de Oaxaca de Juérez

OAXACA DE JUAREZ
| 2019-2021

Fuente: Portal de servicios del Municipio de Oaxaca de Juarez.
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Figura No. 3.

Publicidad en revista

X

Crudades Mexicanas
PATRIMONIO MUNDIAL

ciudadespatrimonio.mx -

-

Oaxaca y
Riqueza de Mdxico, Patrimonio del Mundo [ ] /

Fuente: Periodico VIAJE, marzo 2017 www.periodicoviaje.com

Castells (2017) lo apunta claramente:

En varios de los destinos urbanos historicos de América Latina, la marca
Patrimonio Mundial motiva a las administraciones gubernamentales a desarrollar
campafias promocionales asociadas con acciones de cosificacion del patrimonio.
Este proceso se fortalece por la imagen inducida turisticamente e incide en la
especulacion inmobiliaria que desplaza a los residentes tradicionales. (en Alvarado

y Lopez 2018, p. 17)
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En cuanto al desplazamiento de los habitantes y la especulacion inmobiliaria
apuntada por Castells (2017), una de las evidencias mas claras que encontramos tiene que
ver con que la calle ya no es utilizada como casa habitacion, fue muy dificil encontrar
habitantes para las entrevistas, una de ellas en ese sentido: comenta: “pues mire como le
digo, ya nadie vive aqui ya somos contaditos, nada mas la sefiora de la esquina y nosotros y
a la vuelta otra familia” (T. Altamirano, comunicacién personal, 14 de julio 2020) y otro
sujeto comunicd de la misma forma que:

a partir de entonces, de la incidencia del turismo en los 80 hay un cambio, en
primer lugar, pasa de ser casa-habitacion, eran viviendas, pero resulta mucho mejor
alquilarlas porque las rentas son altas y viven en otros lugares ya no quedan
habitantes originarios todavia hay pocas familias como 5% ya es muy poco”. (G.

Rangel, comunicacion personal, 14 de julio 2020)

En términos de renta y venta de inmuebles, el andlisis empirico mostré que de
acuerdo a las percepciones, son pocas las ofertas de compra, lo que posiblemente podria
inferir, que los duefos de los inmuebles en su mayoria pertenecen a los locales o duefios
tradicionales, los cuales tienen mucho tiempo establecidos en la zona, estos han dado un
giro al uso de sus espacios, transformandolos en lugares comerciales, consecuencia de la
demanda y crecimiento del turismo y del impulso que este ha tenido desde las politicas
Estatales y Federales, como un elemento clave de empuje econdmico, a través de promover
el espacio como un recurso de alto valor turistico, respaldado por su valor histérico, lo que
genera que las rentas se eleven, de tal forma, que es conveniente para los duefios, dicha

transformacion en términos economicos.

Es el caso de la Sefiora T. Altamirano, pocas de las habitantes que permanecen,

refiere que:

Pues viera usted que tengo muchas personas que les agrada y entonces me han
venido a ver, pero todavia no, no me animo, aunque si tenia yo rentado un local
que da la calle y este era una pizzeria, pero me desocupd y ahora sélo tengo una
que es joyeria que tiene una sala grande, pero entran y salen por el zaguan, estan a

gusto las personas. (T. Altamirano, comunicacion personal, 14 de julio 2020)
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G. Rangel apunta en el mismo sentido:

pues ha habido rachas, momentos en que, si hay muchos interesados que vienen de
otros paises y uno que otro mexicano, épocas como ahora en que todo estd parado,
pero si ha habido momentos, sé que ha habido mucha gente interesada en comprar,
pero mas o menos los duefios siguen siendo los mismos en la calle.” (G. Rangel,

comunicacién personal, 14 de julio 2020)

El precio del metro es muy alto con respecto a otras zonas de la ciudad, asi lo
explica Rangel:

el metro cuadrado estd muy alto, si se compara el precio del inmueble a la renta

pues no es proporcional, seria bajo, pero si se compara esa renta con el salario

minimo pues si viene siendo muy alto, las rentas son muy altas, pero si hay una

inversion muy fuerte, en muchas veces no se venden porque se le tiene cariio a la

propiedad, porque el metro cuadrado esta en 50,000 pesos o mas;

varios de los sujetos apuntaron, el carifio a la propiedad como un elemento para

permanecer en la calle y no vender, asi por ejemplo la sefiora Tere Altamirano apunto:

... desde mi abuelita nos decia, una propiedad es toda la vida, eso como de vender,
pues el dinero se va y ella decia no hay como una propiedad y es muy cierto y yo
me quedé con eso y yo quiero conservarla hasta donde yo pueda, le tengo mucho
carifio muchos recuerdos, aqui vivieron toda mi familia sélo los abuelitos vivieron

en Cuicatlan entonces aqui yo le tengo mucho carifio a la casa.

Es importante apuntar que, si, bien esta percepcion es un comin denominador,
algunos sujetos afirman que Gltimamente esto estd cambiando, “fijese que estd cambiando
en algunos lugares, por ejemplo, en la casa que estd en contra esquina del hotel que esta
enfrente de la farmacia del ahorro ya fue adquirido por algunas personas casi toda esa

cuadra” (G. Rangel, comunicacién personal, 14 de julio 2020).

Continua:

ultimamente los estdn remodelando y los estan trabajando hay varias propiedades
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que estan vendiendo, y ya no es gente de Oaxaca, ni siquiera de México, pues no,
ya no son Oaxaquefios, el Sefior Harp ha comprado algunas propiedades, Toledo
también, pero son muy pocos, pero los que traen el dinero son extranjeros
japoneses o gringos y esto trae muchos cambios porque ellos tienen otra vision,
ellos quieren recuperar su inversion y el medio es lo de menos eso no les importa
solo sacar el dinero y le digo lo triste es que ya no hay muchos vecinos en el centro
histérico y eso es un tema delicado porque estd cambiando el uso de suelo y ya no
es una Ciudad como la conocimos. (G. Rangel, comunicacion personal, 14 de julio

2020)

Se puede entender en ese sentido que podriamos estar entrando en un, otro proceso de
cambio, detonado por el aumento exponencial en los Gltimos afios del numero de turistas
que estan arribando, tema que trataremos mas adelante; si bien la calle se ha transformado
en cuanto a los cambios en el uso de los espacios, pasé de ser habitacion a ser comercial,
sigue conservando una cierta “esencia local” cada vez mas incipiente, a pesar del
incremento en el nimero de hoteles, restaurantes y galerias; los duefos siguen siendo los
mismos, algunos espacios, cada vez menos, conservan un tipo de comercio para la gente
local, como papelerias, cafeterias y cenadurias y sus habitantes se apropian y viven el

espacio continuamente.

Esto es muy claro en las dindmicas de temporada, la calle vive dos momentos
importantes, tipicos de lugares turisticos, en varios momentos del afio; un espacio que se
vive en alta temporada turistica y otra de baja temporada, en la observacion empirica fue
muy notable las dindmicas diferenciales en cada una de ellas y su transformacion es

evidente,

he tenido oportunidad de ver ese espacio en diferentes tiempos y temporadas y creo
que si, el turismo ha aumentado, dependiendo de la temporada que estemos
hablando la afluencia turistica por ejemplo en enero, febrero es regular, la mayor
afluencia es en abril, en Semana Santa, en el verano y en diciembre. (L. Freyre,

comunicacién personal, 13 de julio 2020)
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En este sentido, Borja y Castells, sefialan que “ante el proceso de globalizacion se
vive en las ciudades una dualidad intra-metropolitana es decir se viven “dos ciudades”, una
ciudad que forma parte de la era de la globalizacion o mejor dicho del espacio de flujos y

otra ciudad en la cual se vive en el espacio de los lugares (Borja; Castells 2000).

En temporada baja la gente de Oaxaca, utiliza la calle de varias formas, la calle tiene
las dindmicas de horarios laborales, en las mafianas se ve poca afluencia, en las tardes
aumenta, a partir de las 5:00 pm el flujo de personas en la via comienza a incrementarse
para llegar a una méaxima afluencia de usuarios entre las 6:00 y 7:00 pm; este incremento se
observa tanto en dias de semana como de fin de semana, la gente gusta de pasear por la
calle, “yo de hecho camino mucho la calle con mi mujer y mi hija, nos encanta ir hasta
Santo Domingo, las montanas de cantera que nos van franqueando los arboles que aparece,
a veces recogemos semillas y las sembramos, disfrut6 mucho la calle” (G. Rangel,
comunicacion personal, 14 de julio 2020); es un lugar reconocido como de transito ya que
la calle es un eje que desemboca al Zdcalo y articula el centro de la ciudad, lo que la
convierte en un espacio importante de movimiento, ayudado por el hecho de ser peatonal;
cuando terminan las escuelas se ve a los escolares transitarla; ademas también es una
espacio laboral para muchos, sobre la calle se encuentran restaurantes, galerias, cafés,
joyerias, museos, librerias, tiendas de artesanias, escuelas, heladerias, oficinas turisticas,

tiendas de ropa, tiendas de abarrotes, farmacias, mezcalerias, etcétera.

Los fines de semana es un espacio con concurrencia, las familias suelen salir a
caminarla, tomar helado, ir a la Iglesia, muchos joévenes se reunen en la Plaza de Santo
Domingo, este espacio es un lugar de encuentro para muchas personas, la actividad
principal es pasear, lo que implica ir y venir por la calle; en las noches es una calle muy
viva, el aumento en bares, las conocidas mezcalerias y restaurantes es notable, en
temporada baja la actividad nocturna es abundante, de hecho es una queja constante de los

que aun habitan el espacio.

cuando uno ve, ya esta otra bar, eso si como han aumentado, la verdad por mi

rumbo es una cosa exagerada, yo me admiro y digo, no es posible cuanta juventud
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asista a tantos bares, es una cosa exagerada pues yo ahora me siento muy mal, al
menos yo y mis hijas, también con el ruido que no nos deja descansar, es una
molestia, pues tenemos uno aqui casi enfrente que es un ruidero que no se aguanta,
de dia pues bueno, pero de noche es una cosa que no deja descansar, es una cosa
que no sé como es posible que hayan sacado tantos permisos, porque si usted da la
vuelta por aqui todos son bares es una cosa exagerada, es un ruido que no se
soporta, que no se aguanta y la verdad pues cuando yo llegué todo eso era tranquilo

era bonito. (T. Altamirano, comunicacién personal, 14 de julio 2020).

Como se plantea en la tesis, se observa que las dindamicas locales cambiaron
precisamente con la afluencia turistica, pues muchas de las casas habitacion se convirtieron
en espacios de esparcimiento nocturno, lo cual obliga a muchos habitantes de la calle a
abandonar sus casas porque ya no es un espacio de tranquilidad para vivir, ademas de que
los ingreso por renta les es mas redituable, reflejo de esto, el espacio se vive de dia y noche

de forma comercial, y la falta de regulacion afecta a los que atin permanecen en el espacio,

pues a veces si me dan ganas de irme a rentar un departamentito, que no tenga
ruido, entonces yo ya soy de la tercera edad y necesito descansar bien para
levantarme a gusto bien, pero con estos ruidos pues no lo dejan a uno, y tienen unos
permisos muy agradables para ellos, porque para ellos no hay horarios. (T.

Altamirano, comunicacion personal, 14 de julio 2020).

En esa misma linea algunos sujetos apuntan a la necesidad de regular el tipo de
comercios que se instauran en la calle, es importante en este punto anotar que el rango de
edad de los entrevistados fue mayor a cuarenta afios es posible que la percepcion en cuanto
a este punto varie con rangos menores; sin embargo, no existen habitantes jovenes en esta

calle.

los antros sobre el andador, esa parte no me agrada, por el uso que se le da al
espacio, por el deterioro que sufre el espacio, esos y los que estan aledafios, no me
gustan, son muchas cosas que intervienen, otros como las galerias me gusta, cuando

los espacios son dedicados a las galerias de arte y fotografia, va de acuerdo con el
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lugar, yo utilizaria toda esa area para un rubro en especial no para todos los usos

que se les ha dado”. (L. Freyre, comunicacion personal, 13 de julio 2020)

En este contexto la Calle de Alcald, se impone como una via peatonal con una
vocacion de espacio comercial, donde la principal actividad de los usuarios es de consumo,
de transito y paseo, es decir el espacio es reconocido como un lugar recreativo, que desde la
percepcion de los sujetos es debido a su aspecto fisico y al ser un espacio de concurrencia,
que posibilita ser vistos por otros y propiciar el encuentro.

Tres problematicas se constituyeron en parte importante del eje de las entrevistas de
manera general, los sujetos en su mayoria abordaron estos temas, como una necesidad de
queja y denuncia, se refirieron constantemente a: el incremento en la inseguridad, el
ambulantaje, el incremento del comercio informal y finalmente al aumento de los precios

en general.

Problemas que para ellos hacen parte de su cotidianidad y no tienen segin su
percepcion una relacion directa con el turismo, aunque estas problematicas aumentan

considerablemente en temporada alta.

En cuanto a la seguridad de la calle, aunque no es un problema importante, la
mayoria siente que ya no es tan segura, sobre todo en horas de la noche, “salia uno antes a
la calle sin ningin problema pues no tenia uno como ahora tanta violencia como hay
ahorita, ya no puede uno salir a gusto, ya no sale uno contento, es insegura porque casi
siempre hay pleitos de los bares siempre hay problemas, salen los jovenes se pelean, se
golpean, muy estresante muy feo la verdad.” (T. Altamirano, comunicacion personal, 14 de

julio 2020).

Sobre todo, en términos de robo, la mayoria apunté que esto es un tema que les

preocupa y que aumenta en temporada alta, asi describe por ejemplo L. Freyre:

la seguridad sobre el andador con eso de que cuando hay mas gente se presta a los

robos, no sélo lo digo yo, la gente de por aqui, los que convivimos en ese espacio
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diariamente, las personas que trabajamos en el museo, tanto como en los negocios
aledafios lo hemos platicado, desgraciadamente atin y cuando se supone que es el
centro y que éste esta protegido y cuidado atin cuando hay cdmaras en el andador,
los robos han incrementado y eso es importante cuidarlo porque veo como llevan
las cdmaras y su celular como si fuera un lugar seguro o no hubiera delincuencia y
me hace reflexionar y pensar como desgraciadamente algunas personas les han
robado y esa parte me conmueve porque no puedo hacer nada. (L. Freyre,

comunicacién personal, 13 de julio 2020)

Como se observa, la inseguridad es otra de las dindmicas locales que se ha
modificado a raiz de la transformacion del espacio de ser habitacional a ser comercial y

principalmente centrado en comercios nocturnos.

En cuanto al consumo, la valoracion del ambulantaje es sumamente negativo lo que
significa para ellos, un dafio y perjuicio para el espacio publico, en consecuencia evitan
comprar y adquirir productos con ellos, se siente un resentimiento y malestar significativo a
pesar de que la venta ambulatoria forma parte de las actividades cotidianas de la calle, “por
ejemplo para salir al centro de aqui al Zdcalo son cuatro cuadras y salir ahora como le digo
a gusto, contento, pues ya no, ya en el Zdcalo para sentarse estd todo lleno de ambulantes”

(T. Altamirano, comunicacion personal, 14 de julio 2020).

Este tipo de comercio informal ha aumentado paulatinamente, hace parte de la
cotidianidad de la calle, los sujetos sienten que invaden el espacio, aunque reconocen la
necesidad de las personas para ejercerlo, debido a la falta de oportunidades laborales y a las

crisis econdmicas, algunos comentan de esta forma:

los vendedores ambulantes no estan en un lugar fijo, ahora hay muchisimos mas
vendedores de ese tipo, conozco algunos, desde los nifios que traen su cajon de
dulces de chicles de cigarros, las sefioras que ofrecen las blusas bordadas tienen
horarios, pero pues también la necesidad, he platicado con algunos y me comentan
que la situacion es muy dificil y es muy dificil encontrar otras alternativas (L.

Freyre, comunicacion personal, 13 de julio 2020)
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En temporada alta, el ambulantaje es exponencial, incluso arriban vendedores de
otros estados, y muchos de los locales a pesar de que ésta no hace parte de una actividad
cotidiana, en temporada alta aprovechan para recurrir y ganar algo de dinero, es el caso del
dia de muertos en donde se ven personas que recursivamente ingenian puestos ambulantes,

como, por ejemplo, los pinta caritas, venta de diademas, todo alusivo a este festejo.

En cuanto el consumo en espacios dentro de la calle, el sentir de todos es un
encarecimiento y aumento desmedido en los precios, lo que hace que las personas ya no
compren dentro de la calle, si no que buscan alternativas y se alejan unas cuadras para

comprar,

entiendo que los costos de lo que ofertan los comercios tiene que ver con los costos
de las rentas que ellos estdn pagando, en ese sentido pues si, uno que esta ahi
diariamente pues lo nota muchisimo, porque los costos se han elevado muchisimo
para comprarse un café o lo que sea ahora es mucho més elevado tu te vas unas
cuadras y las cosas son mas baratas, si se ha elevado muchisimo digo entiendo lo
que esto implica por la afluencia turistica que significa mayores entradas mayores
ventas pero en ese sentido si deberia ser a la inversa. (L. Freyre, comunicacién

personal, 13 de julio 2020)

Y en temporada alta los precios aumentan aiin mas,

bueno pues cada vez que va a uno pues si algo le han aumentado aqui en la calle
todo es caro por eso procuramos no comprar y en época de turismo yo me evito
comprar muchas cosas porque por ejemplo la ropa regional pregunto y esta el doble
de lo que va el dia cuando hay turismo entonces le aumentar mucho (T. Altamirano,

comunicacion personal, 14 de julio 2020).

Esto implica que la gente local procura no consumir en la calle, tiene que salir de

ella para encontrar los precios accesibles para su economia, es un espacio que poco a poco
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se va volviendo ajeno, que ya no es seguro, que se convierte en espacio de lucha con el
ambulante, con el ruido y exceso de bares, pero que a su vez se torna en resistencia, por el
carifio, por los recuerdos, por el aprecio a su estética y por el gusto que les produce caminar

y disfrutarlo.

Por otra parte, en temporada alta (se observo el dia de muertos), la calle se trasforma
totalmente, la ocupacion es total, el aumento de ambulantes, la decoracion de los lugares, la
musica y todo en general se centra alrededor del turista, este se convierte en el actor
principal de la calle y a su alrededor los servicios y precios giran en su entorno.

El incremento del turismo en los Gltimos afos es un comun denominador en el sentir
de todos, y la falta de preparacion para lo mismo también, si bien no se llega al tope como
dicen algunos, hay que prepararse para esto como dicen otros, “me he dado cuenta que ha
aumentado porque al entrar al espacio hay filas para entrar al Museo, antes no notaba eso,
hay aglomeraciones en diferentes temporadas™ (L. Freyre, comunicacion personal, 13 de
julio 2020), “realmente el turismo nos ha rebasado hay momentos en que en la ciudad va a

colapsar” (G. Rangel, comunicacion personal, 14 de julio 2020).
Desde la vision del Arquitecto E. Sibaja, esto se debe a que:

pues hay que entender que la ciudad de Oaxaca desde que fue concebida, nunca se
planeo para tener esta capacidad ni este numero de carga de turismo, y obviamente
con el desarrollo de la vias de comunicaciéon y de la comunicacién en si, de la
tecnologia, pues los usos van cambiando, la gente va demandando, al ser un
atractivo turistico, pues la demanda cada vez es mayor, la demanda del turismo ha
requerido de mas servicios, entonces ha habido una serie de presiones por habilitar
espacios para el servicio turistico (E. Sibaja, comunicacion personal, 13 de julio

2020).

Esto tiene varias implicaciones, sumamente importantes, primero que el aumento
exponencial esta ejerciendo presiones de carga, para los cuales el espacio no parece estar
preparado, como se plante6 anteriormente parece que estamos frente a otro cambio

importante, que los habitantes estan aceptando a pesar de lo que pueda significar, en medio
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de un tenue limite, que parece que no se estd tomando en cuenta, en pro de una economia o

desarrollo como ellos mismos lo expresan:

el turismo, por cierto, es una palanca para el desarrollo, para la economia; pero
también trae sus inconvenientes, yo recuerdo cuando entrd la supercarretera, antes
de que llegara la super carretera habia estacionamientos en todos lados, después de
eso recuerdo una Semana Santa, que salid en el periddico que ingresaron 70,000
automoviles y en ese momento no se, nos espantamos porque eran muchos carros y
era la primera vez que pasaba algo asi. Eran monstruosos” (G. Rangel,

comunicacién personal, 14 de julio 2020)

Las percepciones en cuanto al turismo cambian radicalmente en cuanto a los rangos
de edad, los més jovenes tiene una percepcion positiva del turismo y conviven con este,
estos, es importante anotar, no viven en la zona y s6lo acuden a ella, en busca de un espacio

de distraccion, esparcimiento y diversion nocturna.

En cambio, los de rangos mas avanzados de edad tienen otra percepcion, asi lo afirma
por ejemplo T. Altamirano: “es muy triste para uno que vive aqui, que tiene que soportar
esta situacion, porque la verdad ya casi nadie vive, todo es comercio, luego cuando es
temporada de turismo esta calle es un rio de gente, maxime en temporadas altas como la
Guelaguetza es una cosa tremenda” (T. Altamirano, comunicacion personal, 14 de julio

2020).

Lo cierto es que muchas de las personas locales, conviven poco con turistas (sin
contar por supuesto a los prestadores de servicios), evitan el paso por la calle en temporada
alta y se sienten intimidados para visitar lugares, y a pesar de que interfiere en su
cotidianidad, afecta su vision y uso del espacio, pues practicamente dejan de ser espacios
propios para ser solo para turistas, ain con esto, todos los sujetos afirman categoricamente

que €S un recurso necesario.

La mayoria de los sujetos hicieron referencia al conflicto magisterial que vivio la
ciudad y que se asentd principalmente en el centro histdrico en 2006, como un periodo de

retraso econémico que hizo que la ciudad se estancara y el turismo fueran nulo, lo que es
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percibido como algo muy negativo, algo que no quisieran volver a vivir,

como sabemos hubo una situacion social importante aqui en el Estado de Oaxaca, y
eso vino a dar al traste con algunas cuestiones tanto de orden econdémico como
cultural y turistico , entonces bajo el turismo de manera importante, digo, son
diferentes circunstancias con los que tenemos ahora con la contingencia sanitaria,
pero en el 2006, si hubo este conflicto social importante en el centro de Oaxaca y
en Oaxaca, que hizo que no hubiera ese turismo, sin embargo, poco a poco se ha

ido recuperando. (E. Sibaja, comunicacién personal, 13 de julio 2020)

Lo que se entiende es que a pesar de que el turismo afecta y cambia el espacio,
ademads de inferir en la forma de vivir el mismo, la mayoria lo percibe como un recurso
necesario y esta dispuesto a aceptar cualquier tipo de desventaja que esto les suponga,
porque si bien y a pesar de las quejas y criticas por la exacerbacidn turistica todos estan
dispuestos a consentir cualquier tipo de perjuicio, en pro de lo que todos llamaron: “el bien

de la economia”.

Asi por ejemplo se expresa una de las pocas habitantes que permanecen en la calle:

casi no salgo, me molesta, es mucha gente, claro que eso es bueno para nosotros,
para los comerciantes, para los restaurantes, es que aqui nadie se queja, es que aqui
en esta cuadra s6lo vivimos nosotros y otras personas en la mera esquina, y nadie se
queja pues ya no hemos hecho nada, pero si es triste es dificil, en temporada de
semana Santa es mucha gente en temporada Guelaguetza, diciembre, muertos,
bueno se vuelve esto una feria. (T. Altamirano, comunicacion personal, 14 de julio

2020).

Ademas de que también lo ven como una forma y un fenémeno que permite el
mejoramiento y embellecimiento del espacio, “es frecuente que esta imagen inducida
pretenda afianzarse institucionalmente con acciones de renovacion de espacios publicos
histéricos, cambio de imagen urbana y la creacion de nuevos productos turisticos locales”.

(Alvarado y Lopez, 2018, p. 102), la inversion urbana en el mantenimiento es un factor que
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se denota en la investigacion, los sujetos perciben inversion y mejoramiento en el
alumbrado publico y mantenimiento de la calle, limpieza e higiene, lo que representa para

todos, una ventaja indiscutible.
Aunque algunos especialistas lo critiquen:

las jardineras que estaban en la explanada de Santo Domingo donde quitaron la
cantera original, esas tipo de cosas considero, que para hacerlas creo, considero que
para hacer ese tipo de modificaciones, no es ver el espacio desgastado obviamente
el espacio se ha desgastado por la afluencia turistica pero esa es la originalidad del
espacio ocurri6 en el Zocalo, cambiaron las jardineras y las bancas originales, ese
tipo de modificaciones, yo no sé quien las hace, s¢ que hay un comité del centro
histérico, pero siento que debe haber un consejo, Ya que deben buscar especialistas
arquitectos historiadores para que esas modificaciones se lleven a cabo de una

mejor forma” (L. Freyre, comunicacién personal, 13 de julio 2020),

Lo cierto es que para la mayoria es gracias al turismo que se realizan este tipo de

inversiones para la mejora del espacio, lo cual es percibido positivamente.

De esta forma fue como pudimos mapear los cambios a partir de los sujetos,
percepciones que cambiaron radicalmente en cuanto a la edad, que divide la calle en un
antes y un después, el Oaxaca de antes como lo afirmaron varios y el Oaxaca de ahora: el
turistico, y que de la misma forma divide el espacio en un propio, el de temporada baja y
otro ajeno, el de temporada alta, un espacio que es cedido por tiempos, para el escenario
turistico, un espacio que se convierte en recurso econdmico pero que a la vez los aleja del
consumo en el mismo por los precios elevados, el espacio de la contradiccion y de la pugna
entre varios espacios, una subordinacion local que parece aceptarse por la profunda

dependencia econdmica, como dice Borja y Castells (1997) :

Uno de los mecanismos esenciales de dominacidn en nuestro tiempo historico es el
predominio del espacio de los flujos sobre el espacio de los lugares, que da lugar a
dos universos distintos en los que se fragmentan, diluyen y naturalizan las
tradicionales relaciones de explotacion. Las ciudades so6lo podran ser recuperadas

por sus ciudadanos en la medida en que reconstruyan, de abajo a arriba, la nueva
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relacion histdrica entre funcion y significado mediante la articulacion entre lo local

y lo global. (p. 67)

Y de esta forma se construye un espacio que es aceptado porque, “la construccion
mental de la colectividad va materializando proyecciones y adaptaciones de tiempo y lugar,
por lo que los territorios se van convirtiendo en turisticos de una forma efimera, con un
discurso espacial y comercial que encaja perfectamente tanto en el imaginario de la
sociedad local como en el de los turistas (Clavé, 1998 en Alvarado y Lopez, 2018, p. 160) y
es por eso que podemos escuchar expresiones como el de la Sefiora Tere Altamirano: “ya
no es el Oaxaca que a mi me gustaba, pues si, para muchos es bueno que haya progreso,
comercio, turismo, porque Oaxaca es de turismo, Oaxaca realmente vive del turismo

entonces, para todos es bueno” (T. Altamirano, comunicacion personal, 14 de julio 2020).

Ahondando en las percepciones de los sujetos, pudimos acercarnos a la forma en
cémo se vive y construye el espacio de la Calle de Macedonio Alcald por los locales, las
dindmicas que cambiaron, las transformaciones urbanas que repercutieron en su
cotidianidad y por supuesto, en el como es un espacio que se ha transformando
aceleradamente, sobre todo debido a las politicas de impulso al turismo que como notamos
expiden permisos para apertura de bares y comercios sin estrategia ni cuidado a los

residentes que permanecen ni a la conservacion de los inmuebles.

Se siente a su vez una presion para la conversion de una calle en la que habia
inmuebles habitacionales a convertirse de entrada en una calle peatonal exclusivamente, en
segunda instancia en comercios dirigidos al turismo y finalmente se ha dado pie a observar
y vivir este espacio en una fiesta casi permanente porque es una de las ventanas o de las

ofertas turisticas mas emblematicas del centro historico de la ciudad de Oaxaca.
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VI. REFLEXIONES FINALES

Esta investigacion se propuso comprender el proceso de cambio urbano entendido
como el cambio en el uso de los inmuebles, en la calle Macedonio Alcala del centro
histérico de la ciudad de Oaxaca, a partir de 1987 afio de su declaratoria como Patrimonio
de la Humanidad por la UNESCO, inducido por el aumento exponencial del fenomeno del

turismo a partir del andlisis de las percepciones de sujetos claves locales.

La premisa de trabajo partid6 de considerar al proceso de globalizacion como un
determinante del incremento turistico que, aunado a las politicas patrimoniales
internacionales, actian como elementos claves en las estrategias desarrollistas en ciudades
intermedias latinoamericanas como la ciudad de Oaxaca, dotadas de un importante acervo

historico.

Nuestro objetivo principia con analizar la problematica desde las percepciones de
sujetos claves locales a partir de una perspectiva tedrico-metodoldgica de la corriente
constructivista aplicada desde la fenomenologia que permitid observar el fenémeno desde

un horizonte particular.

En consecuencia, este trabajo representa un intento por abordar el fenémeno del
turismo desde una vision socioldgica y geografica, que permite entender el espacio como

una construccion social en donde intervienen multiples factores que repercuten
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directamente en la sociedad receptora del turismo, la cual ha sido poco atractiva en este tipo

de estudios.

Se recurrid6 a la metodologia cualitativa, “desde la cual se pueden abordar
experiencias, valores y pensamientos de individuos o de grupos. Esto permite entender y
comprender a las personas en sus propios términos y condiciones; el interés principal es
captar la realidad a partir de la percepcion que los sujetos actuantes tengan de su propio

contexto”. (Guardidn-Fernandez, 2007).

El tipo de analisis realizado, consistié6 en ahondar en las percepciones de sujetos
claves locales, sobre un espacio que paulatinamente se ha convertido en turistico, reflexion
que desde una perspectiva tanto empirica como tedrica, nos permiti¢ visualizar un tension
permanente que no se presenta evidente, en donde el binomio turismo y patrimonio se
presentan como dos elementos que al integrarse construyen una trayectoria diferencial de

vida que provee a cada persona una vision particular del mundo.

De esta manera, la descripcion fenomenologica que esta investigacion ha
presentado, acerca de la percepcion sobre las transformaciones urbanas de un espacio
concreto de caracter patrimonial permite defender la tesis de que, los procesos de
globalizacioén acentuados en la mercantilizacion de los bienes culturales tanto simbdlicos
como monumentales, repercuten concretamente en la forma de vida de los locales,

trastocando su espacio y cambiando concretamente el contenido social del mismo.

Los espacios urbanos con cardcter histérico son complejos y, al mismo tiempo,
concentradores de fendmenos sociales. Muchos autores nos hacen ver que los centros
historicos son sectores muy vivos de las ciudades y ameritan la reflexion que permita su

comprension como espacios sociales de contemporaneidad (Pineda y Velasco, 2017, p. 12).
Lo que necesariamente debe implicar una postura critica que permita ampliar la

vision, para trascender las perspectivas académicas tradicionales que plantean el patrimonio

como algo estatico y neutral y las posturas econdmicas desarrollistas del turismo que lo
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presentan como un benefactor econdmico, sin tomar en cuenta las incidencias
socioculturales y de trasnformacion espacial en las sociedades receptoras, lo que ha
desencadenado en multiples problematicas; esto con el fin de ahondar en alternativas
sustentables e inclusivas que generen una vision integradora del turismo y la cultura
patrimonial que represente beneficios reales para todos los actores que se involucran o que

minimice los perjuicios que hasta el momento han devenido en las sociedades huespedes.

La geografia critica ha sido fundamental a la hora de ampliar los horizontes de
comprension de la produccion turistica y las formas de apropiacion y consolidacion del

espacio o territorio como se ha empezado a nombrar .

Es necesario empezar a reconocer que el turismo en tanto actividad enmarcada
dentro de la logica capitalista, su tendencia reunen las dindmicas sociales, las relaciones de
produccion y la ideologia del mismo y que su mirada y su analisis se deben ampliar, pues
como hemos visto no solo se trata de desplazamiento y de aspectos administrativos sino
que repercute e incluye practicas sociales, y desde nuestro caso actia como elemento

transformador de espacios que determina el cambio del contenido social del mismo.

En ese sentido, al reflexionar sobre las manifestaciones sociales, culturales y
espaciales que surgen al vincular turismo y patrimonio en un tiempo y espacio determinado,
exige un tipo de investigacion inter y trasndisciplinar porque implica tanto al individuo
como al colectivo, dentro de ambitos como el econdémico, politico, cultural, sicoldgio,
ambiental, espacial, de vida cotidiana, histdérico, entre otros, lo que presupone una
perspectiva critica que esté en constante revision, para ahondar en lo no evidente y no dar
por hecho lo que se muestra sin posibles consecuencias, lo que quiero decir es que debemos
apoyarnos de diversas herramientas que amplien la vision y nos permitan adentrarnos a las

contradicciones que se vierten en el uso y la construccioén de un espacio.
Siguiendo la estructura tedrica propuesta hemos indicado que, en el modelo

neoliberal globalizador la comercializaciéon y mercantilizacion alcanzan la cultura y las

relaciones sociales, lo que implica como muchos autores han mostrado, procesos de
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“exotizacion, souvenirizacion, festivilizacion y espectacularizacion”, que se traduce en
tomar elementos unicos y caracteristicos de una sociedad, como la comida, sus danzas, su
pasado historico o prehispanico, incluso su lenguaje y convertirlo en recursos econdmicos
que se venden a tursitas fuera de contexto y solo con un fin monerario, en el centro
histérico de la ciudad de Oaxaca y especificamente en la calle de Macedonio Alcala a la
que nombramos como un espacio hiperturistico, por ser dentro del conjunto turistico la

calle con mas alcanse de poblacion flotante turistica, es un ejemplo claro de este proceso.

Es en este espacio donde las calendas, las artesanias, la gastronomia, los tapetes,
entre otras cosas, se venden y se comersializan de tal forma que en los ultimos tiempos se
ha venido creando incluso un turismo de bodas de alto costo en donde se toman elementos
tradicionales para una practica religiosa que es ajena por completo al carater simbolico e

identirario que estas practicas representa.

A partir de 1980 la logica de mercado en el contexto globalizador, a través de la
triada Estado, mercado y empresas, han venido definiendo cambios importantes en las
ciudades con patrimonios histéricos relevantes, apoyados supuestamente en politicas
internacionales como las declaratorias patrimoniales promulgadas por la UNESCO, pero
que a su vez se alejan de esta, pues no respetan ni siguen sus lineamientos de conservacion
y proteccion. En este sentido justifican y realzan el nombramiento para impulsar el espacio
turisticamente pero se alejan del mismo, al no respetar e incluso alterar la vision con que se
declara la excepcionalidad del espacio, se desvirtia el nombramiento en pro de la

comercializacidon y mercantilizacion del espacio.

A través del vinculo turismo-patrimonio se han definido estrategias econémicas que
proponen al “turismo cultural” como un recurso del mercado basado en el realce de su
herencia histdrica, deacuerdo a la revision bibliografica se argumenta que existe un vacio
sobre los centros historicos de ciudades medias y particularmente de ciudades mexicanas

patrimoniales.
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La ciudad de Oaxaca con su centro historico se reconoce como una ciudad
intermedia poseedora de un importante acervo historico reconocido, éste como lo hemos

venido mencionando fue nombrado Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO en 1987.

En su analisis de ciudades latinoamericanas, Carrion (2010), aplica y desarrolla el
concepto de centralidad a partir de cuatro etapas de cambio, las cuales se pueden aplicar en
nuestro caso de estudio y nos permiten entender nuestro planteamiento, de la siguiente

forma:

La primera consiste en la conformacion de su centralidad, es lo que se llamo
centralidad histérica fundacional, “debido a que fue el espacio original de la ciudad y, por
lo tanto, el lugar que portaba la mayor densidad de antigiiedad de la ciudad”. (Pineda y
Velasco, 2017, p. 26)

Un segundo momento, de formacion de la centralidad urbana, que ocurre cuando
“se produce la conversion de la ciudad toda en centralidad —entre fines del siglo XIX y
principios del XX— a partir de un proceso simultdneo, por un lado, de expansion urbana
que amplia sus periferias para establecer una clara definicion entre ciudad moderna o nueva

frente a otra ciudad vieja o antigua”. (Pineda y Velasco, 2017, p. 26)

Un tercero, conocido como, “de renovacion urbana, constituida por un proceso de
especializacion de las multiples funciones urbanas, que contenia como ciudad, se pasa a la
conformacion de una centralidad urbana que concentra funciones centrales; con lo cual
desde este momento la centralidad urbana se convierte en centro historico.....Y en las zonas
centrales se inicia, con una transformacion de los usos de suelo, principalmente de

residencial a comercial. . (Pineda y Velasco, 2017, p. 26)
El cuarto periodo, “el despoblamiento, se inicia a partir de la década de los ochenta

cuando se viven simultdneamente tres procesos: la transicion demografica en la region

(cambio migraciones, reduccion tasa de urbanizacion), la reforma del Estado (privatizacion,
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ajustes, descentralizacion) y la globalizacién (ensambles, apertura, tecnologias, redes

sociales)”. (Pineda y Velasco, 2017, p. 28)

A partir de estas etapas y situdndonos en las dos ultimas podemos reconocer y
ajustar la evidencia empirica arrojada, de alli que nuestros hallazgos muestren que uno de
los principales reclamos generador de conflictos son los dos mencionados: el cambio de

uso de suelo que genera despoblamiento.

Cuando las fuerzas de mercado actian sobre un espacio histérico reconocido, esa
centralidad empieza a sufrir despoblamieto habitacional, sus zonas recidenciales se pierden

porque son menos rentables que los usos comerciales.

Uno de los inconvenientes mas serios que reconocemos en nuestro andlisis es el
despoblamiento de la calle, en términos de habitacion pudimos advertir a partir de los
sujetos este cambio, ya que uno de los problemas que tiene la vivienda es que no genera los
rendimientos que tienen la banca o el comercio, lo cual conduce al cambio de usos de suelo

incitado por las ganancias turisticas.

Y cuando se pierde la vitalidad residencial dentro de los espacios historicos, el
espacio deja de ser de vida cotidiana, lo que refleja, una légica de produccion y
reproduccion capitalista del espacio urbano, que a través de la actividad turisitica, irrumpe
y modifica la naturaleza del mismo, introduciendo sujetos flotantes y alejando poco a poco

a los sujetos locales.

Con este trabajo nos interesa resaltar y visibilizar esta tension para los habitantes,
porque si bien nuestro caso de estudio es sobre la calle Macedonio Alcald donde quedan
alrededor de seis familias residentes, es evidente que las estrategias tienden a ocupar todo el
centro histérico como lo han demostrado casos como el de Quito, Bogotd o Ciudad de
México. En ese sentido es de gran importancia recuperar la vitalidad residencial y tomar en

cuenta la postura local.
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La importancia que tiene la funcion residencial y la vivienda en los centros
historicos, es inminente pues al perder la heterogeneidad de funciones, es decir la
residencial, la laboral, y la de espacio publico, el espacio se monopoliza en una sola funcion
(monofuncional), lo que significa homogenizar sus funciones, en este caso el comercial-
turistico; la ciudad es un reflejo de los intereses politicos y econémicos, la construccion del
espacio abstracto como lo menciona Henri Lefebvre (lo cual desarrollamos en el marco
tedrico), jerarquizado por el poder que se traduce en los interes econdmicos, politicos y la
ciencia (proyectos urbanisticos o de patrimonializaciéon) termina por crear una tension en
sus habitantes, que se ven expustos a las preciones del mercado, una tendencia mundial que

podemos observar en lo micro en lo glocal como es nuestro caso de estudio.

En mi opinién la poblacion debe considerarse como la parte fundamental del
espacio, la vitalidad del mismo depende de eso, se debe priorizar y dar lugar al “encuentro
de los diversos”, pues es en este encuentro, “donde se expresa la calidad de una ciudad y su
urbanismo”. Pues se reune en el mismo lo “civico, simbidtico, simbolico y de intercambio”.

(Pineda y Velasco, 2017, p. 25)

Asi de este modo, es importante advertir que el recambio de habitantes se da por
poblacion flotantante, entendida esta como personas que acueden al espacio y se van, esto
incluye a los turistas, por eso el término de gentrificacion no es aplicable en términos
precisos, se estaria hablando de turistizacion, esto hace que el centro y el espacio
hiperturistico cobre un peso singular y su naturaleza cambie, como lo plantemos

anteriormente la naturaleza social del espacio se transforma.

El caso de la calle de Alcala y del centro histdrico es muy aleccionador, se vive un
preocupante proceso de despoblamiento: si en 1990 vivian 49,000 habitantes, para el censo
de 2010 llegaron a 31,263 pobladores; esto es, una pérdida aproximada del 40% de la
poblacion residente en el Centro Historico de Oaxaca. (Plan Parcial del Centro Historico en

Rodriguez, 2017)

RS



Esto es, como apunta Carridon, (2014), un urbicidio por pérdida de tiempo, de
espacio y de sociedad. ;Podemos considerarlo como un caso exitoso? ;Podemos
considerarlo como de Patrimonio de la Humanidad o, més bien, patrimonio del mercado?

(Carrion y Dammert, 2014 en Pineda y Velasco, 2017, p. 30)

Cabe en ese sentido preguntarse, en la disputa por la herencia urbana, como lo hace
Delgadillo (2016): ;De quién es el patrimonio urbano, de la poblacion residente, de los

ciudadanos de toda la ciudad o también de los visitantes foraneos? (p. 3)

En el debate de la patrimonializacion es sin duda uno de los puntos algidos de la
discusion actual, porque al priorizar la conservacion de los edificios, sobre todo para el
deguste turistico, estos, se vacian de contenido social y se estetiza un espacio en donde el
cardcter patrimonial se vacia de sujetos y se museifica para el bien del turismo, se elevan
los precios y se ocupan de sujetos flotantes, cambiando el caracter social de los mismos,
segregando paulatinamente a los locales; es por esto la necesidad de cuestionar el
paradigma monumentalista en donde toman fuerza temas como el de la vivienda, espacio
publico, vialidad, centralidad, accesibilidad, etc..., porque los ejemplos han demostrado
que los centros historicos se han convertido en espacios de conflicto porque, la carga
historica del espacio es apropiada por otros, los turistas, ajenos a la historia misma y la
especulacion del espacio presiona a los locales a abandonar poco a poco sus recidencias y
cambiar el uso de suelo de las misma y a los que permanecen, a los que resisten los obliga
a cambiar su habitos, a soportar carga turistica, ruido, alsa de precios y en otro punto al

mantenimiento de fachadas y espacios que representa alta inversion econéomica.

La masificacion del turismo en centros histdricos sin estrategias y politicas
horizontales trae como vimos problemadticas tales como: despoblamiento, sustitucién de
usos del suelo habitacional por actividades econdmicas, alto grado de informalidad,
condiciones de trabajo precarias de los sectores populares como el ambulantaje,
congestionamiento vial y transporte inadecuado, inseguridad, procesos de degradacion

ambiental como el ruido, entre otros.
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A pesar de que la calle de Alcalé ya se vaci6 de residentes es importante atender las
alarmas para el centro historico en su totalidad, ya que aparece como una tendencia, aunque
todavia bastante acotada al perimetro hiperturistico; ademas anudado a la problematica, la
incursion de plataformas como Airbnb, estdn encareciendo de forma exponencial hasta
cuatro veces mas el precio de alquiler, lo que se perfila como una progresiva pérdida de

vivienda y una expulsion paulatina de residentes.

“Es muy importante la participacion de la poblacion residente de los centros
historicos, porque es gente que vive y ha vivido el patrimonio y porque es necesario que lo
siga haciendo, para garantizar la democratizacion del patrimonio y su propia existencia”.
(Pineda y Velasco, 2017, p. 31), y esto indudablemente viene anudado a la
“democratizacion de la propiedad”, (Pineda y Velasco, 2017, p. 30), con politicas de
vivienda que regulen y protejan a las sociedades receptoras en donde no sea el mercado el
conductor del proceso el cual viene reproduciendo interdependencia econdémica en paises
periféricos, como lo apunta Castillo y Alonso (2017):

En donde “la calidad de vida y el desarrollo humano deben ser las metas
fundamentales del centro historico, mas alla de una ciudad patrimonial valorada s6lo por su
potencial turistico” (Ziccardi, 2014; Cortés Rocha, 2014 en Pineda y Velasco, 2017, p.
137), en ese sentido la inversion y diversificacion econdémica en donde las poblaciones
tengan alternativas para su sustento y desarrollo econdémico, es requerida para que el

turismo no se convierta en una monoactividad.

Esto se evidencia y contrasta con las percepciones, en muchos casos positivas, que
incluso la poblacion desplazada tiene del propio proceso de transformacion con fines
turisticos de los espacios, y en lo que inciden los diferentes usos y representaciones del
espacio turistico; esto se explica a través de la profunda dependencia que tienen de la
actividad turistica ademas de la mercadotecnia que acompaia la difusion turistica con la
idea de progreso, que se contradice con las quejas constantes ante el alza de precios, el
ruido, la inseguridad, el ambulantaje, el caos vehicular, etc.., lo que contribuye en la

ausencia de una vision critica.
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Es muy interesante ver como en la construccion del espacio subyace de forma
invisible una queja y una resistencia de la que nadie habla, el discurso espacial y comercial
va encajando de manera positiva tan fuerte en el colectivo que se va materializando en
tiempo y espacio de manera casi imperceptible y de un momento a otro nos vemos
sumergidos en un festin turistico que encaja a la perfeccion con los deseos de todos en

términos de desarrollo y de progreso global.

A partir de estas reflexiones se puede apuntar a la necesidad de una estrategia y una
politica que integre a la poblacidon civil en el desarrollo ubano de sus espacios y en la
gestion y planeacion de los centros historicos que “requieren la coordinacion de los
gobiernos locales y federales, una permanente interrelacion y retroalimentacion ciudadana
y una planeaciéon multidisciplinaria.” Las entrevistas comprobaron casi por unanimidad
que no habia una perspectiva de gestion organizacional con una planificacion estratégica
endogena y participativa que permitiera reducir los impactos negativos y las amenazas del

turismo.

Y “sin el compromiso de los actores locales en el desarrollo turistico aumenta atin
mas los riesgos de producir un turismo cultural y ambiental no sustentable. Se priorizaron
las potencialidades y oportunidades econdémicas del turismo en detrimento de la
participacion civica y la gobernanza del turismo por parte de los actores buscando la
inclusion social, la calidad de vida y el bienestar de las comunidades locales”. (Zanirato y

Tomazzoni, 2015, p. 238)

En términos generales, se desprende del andlisis que la relacion dialéctica entre
turismo y patrimonio se caracteriza tal como lo pretendemos ilustrar con nuestro caso de
estudio, por una transformacion del uso y la forma del patrimonio construido a partir del
cambio de uso de habitacional a comercial y una profunda dependencia econdémica del
turismo que se traduce en la paulatina apropiacion del espacio por poblacion flotante
cambiando la naturaleza del espacio de vida cotidiana local a un espacio turistico que se

vuelve ajeno.
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Esto fue determinante y muy interesante de observar a principios de la pandemia y
sera importante tomar medidas porque una de las industrias mas afectada por esta fue el
turismo; uno de los lugares que permanecieron en un incicio mas vacios fue la calle de

Macedionio, la crisis econdémica que esto conlleva es fuerte y para un futuro sera relevante.

Por otro lado es necesario crear lineas de investigacion con perspectiva
medioambiental y de sostenibilidad en los centros historicos, ya que los problemas de
contaminacion y de desabasto de agua son poco atendidos, ademas de realizar analisis de
capacidad de carga turistica para estudiar la cantidad de personas que el espacio es capaz de

sustentar sin que esto conlleve un perjuicio para los recursos.

Surgen de este modo para finalizar preguntas importantes, como por ejemplo,
(cuando el espacio se convierte en turistico, hay formas de revertirlo?, ;como se puede
parar el despoblamiento del espacio?, ;como incluir a los recidentes locales en la toma de
deciciones sobre su espacio?, ;como equilibrar los planteaminetos territoriales-urbanisitco,
los patrimoniales y los turisticos?, serd importante para futuras investigaciones ahondar en

esto.
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VII. ANEXOS
ANEXO A. Instrumento.

EL MOTIVO DE ESTA ENTREVISTA ES CONOCER SU OPINI(:)N SOBRE LOS
CAMBIOS QUE HA TENIDO LA CALLE MACEDONIO ALCALA EN RELACION
CON EL TURISMO, LA INFORMACION ES COMPLETAMENTE CONFIDENCIAL.

INSTRUCCIONES: MARQUE CON UNA (X) TODAS LAS RESPUESTAS QUE
CONSIDERE NECESARIAS.

1.-DATOS GENERALES:

1.1 INDICA TU GENERO

FEMEN MASCU OTRO

INO (1) LINO (2) ?3)

1.2 INDICA TU RANGO DE EDAD.

14-17 (1) 65-84 (4)

18-34 (2) 85 0 mas (5)

an




35-64 (3) Otro (6)

1.3 INDICA TU NIVEL DE ESTUDIOS.

SIN ESTUDIOS (1) LICENCIATURA
C))

PRIMARIA (2) MAESTRIA (5)

SECUNDARIA/

PREPARATORIA (3)

1.4 PROCEDENCIA

OAXAQ EXTRA MEXIC

UENX (1) NJERX (2) ANX (3)

1.5 SITUACION LABORAL

ACTIVO (1)

DESEMPLEADO (2)

ESTUDIANTE (3)

JUBILADO (4)

OTRO (5)

2.- IDENTIFICACION DEL ESPACIO -TIEMPO

2.1 EN LA CALLE MACEDONIO ALCALA.

VIVES (1)

TRABAIJAS (2)

VIA DE PASO, OCIO Y ACTIVIDADES

LUDICAS (3)

2.2 DONDE CREES QUE COMIENZA Y TERMINA LA CALLE MACEDONIO ALCALA.
(INDICA REFERENCIAS O ELEMENTOS URBANOS QUE AYUDEN A DELIMITARLO CALLES,
PARQUES, PLAZAS O EDIFICIOS.)

a1




COMIENZA (1)

TERMINA (2)

3.- ESPACIOS O INFRAESTRUCTURA URBANA

3.1 ; CUALES DE ESTOS SERVICIOS HAN LLEGADO A LA CALLE EN LOS ULTIMOS 10

ANOS?

MEZCALERIAS TRANSPORTE (5) RESTAURANTES (9)
Q)]

GALERIAS AGENCIAS COMERCIOS (10)

) TURISTICAS. (6)

HOTELES (3) CLINICAS (7) ESTACIONAMIENTOS

PUBLICOS (11)

VENDEDORES GIMNASIOS (8) OTROS (12)

AMBULANTES (4)

3.2 ;CUALES OBRAS DE MEJORAMIENTO DE LA CALLE SE HAN REALIZADO EN LOS

ULTIMOS 10 ANOS?

2)

DISCAPACITADOS (4)

ILUMINACIO PAVIMENTACION SENAL
N DE CALLES O DE CALLES Y VEREDAS (3) ES VIALES (5)
PASAJES (1)

SEMAFOROS RAMPAS PARA REMO

DELACION Y
RENOVACION

DE FACHADAS.

(6)

4. SEGURIDAD

4.1 ;EXISTE SEGURIDAD EN LA CALLE DE ALCALA DURANTE?

Q2




TE DEACUERDO (1)

TOTALMEN

0(2)

DEACUERD

DESACUER

DO (3)

TOTALMEN

TE EN DESACUERDO

“

(1)DiA

(2) NOCHE

4.2 CUALES CREES QUE SON LOS PROBLEMAS MAS HABITUALES DE LA CALLE CON
RELACION A LA SEGURIDAD.

NINGUN AGRESIONES (5)
PROBLEMA (1)

ROBOS CON DROGAS (6)
VIOLENCIA (2)

ROBOS 0 PELEAS
HURTOS SIN VIOLENCIA CALLEJERAS (7)

3

OTRO (4)

HABITACION (8)

ROBO A CASA

5. CONSUMO

5.1 ;CON QUE FRECUENCIA REALIZAS COMPRAS EN LA CALLE MACEDONIO ALCALA?

M

SIEMPRE

FRECUENTEMENTE (2)

MUY

POCO (3) @)

NUNCA

M
NEGOCIOS

ESTABLECIDOS

@
VENDEDORES

AMBULANTES

(3) OTRO

5.2 VALORA EL PEQUENO COMERCIO EN LA CALLE

E (1)

EXCELENT

BUENO (2)

3

REGULAR

MALO (4)

CANTIDAD

o




M

CALIDAD

@

VARIEDAD

3

5.3 ;CREES QUE LA CANTIDAD DE GRANDES SUPERFICIES COMERCIALES EN LA CALLE
ES?

EXCELENTE BUENO (2) REGULAR (3) MALO (4)

(1

6. INMUEBLE

6.1 ;EN LOS ULTIMOS 12 MESES HAN SIDO PUBLICADO AVISOS O CARTELES PARA
VENDER ESTA CASA?

SI(1) NO (2)

6.2 VALORA LA CANTIDAD DE ANUNCIOS DE
VENTA O RENTA DE LUGARES EN LA CALLE

ALTO (1) MEDIO BAJO (3) NO EXISTE

ALTO (2) 4)

VENTA (1)

RENTA (2)

6.3 ;EN LOS ULTIMOS 12 MESES HA RECIBIDO VISITAS DE CORREDORES DE
PROPIEDADES INTERESADOS EN COMPRAR ESTA CASA?

SI(1) NO (2)

6.4 ;EN LOS ULTIMOS 12 ANOS HA RECIBIDO
VOLANTES O LLAMADAS TELEFONICAS PARA COMPRAR ESTA CASA?/ ;PODRiA DARME
VOLANTES?

SI(1) NO (2)

6.5 ;EN LOS ULTIMOS 12 MESES HA RECIBIDO UNA OFERTA O VARIAS CONCRETA DE
COMPRAR O ARRENDAR SU VIVIENDA?

SI(1) NO (2)
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6.6 ;SABE DE ALGUN VECINO DE ESTA MANZANA QUE HAYA VENDIDO O ESTE EN
CONVERSACIONES DE VENDER SU CASA A UNA INMOBILIARIA O CORREDORA DE
PROPIEDADES?

SI (1)

NO (2)

7. RELACIONES SOCIALES

7.1 CULTURALES

7.1.1 ;CON QUE FRECUENCIA ASISTE A EVENTOS CULTURALES EN LA CALLE?

SIEMPR

E(1)

2)

FRECUENTEMENTE

MUY

POCO (3)

NUNCA (4)

7.1.2 VALORA LA CANTIDAD Y CALIDAD DE LOS CENTROS CULTURALES

ALTO (1)

MEDIO

ALTO (2)

BAJO (3)

NO

EXISTE (4)

CANTID

AD (1)

CALIDA

D (2)

7.2 ESPACIOS LIBRES Y OCIO

7.2.1 VALORA LA CANTIDAD Y CALIDAD DE LOS ESPACIOS AL AIRE LIBRE (PUBLICOS)

EN LA CALLE
ALTO M BA NO A
16 EDIO 10 3) EXISTE (4) LTO (1)
ALTO (2)
CANTI PARQ
DAD (1) UE (1)
PLAZ
A COMERCIAL
(2
PARQ
UE (1)
CALID PLAZ
AD (2) A COMERCIAL

@

(O}



7.2.2 ;PARA QUE UTILIZA LOS PARQUES, PLAZAS Y CALLE?

M

PARQUE:

@
PLAZAS

COMERCIALES

3

CALLE

8. PERMANENCIA

8.1 ;EN LOS PROXIMOS CINCO ANOS, SU INTENCION ES?

QUEDARSE
VIVIENDO EN ESTA CASA O

NEGOCIO (1)

NEGOCIO EN EL CENTRO

@

PONER UN

MUDARSE FUERA

DEL BARRIO (3)

CONTINUAR CON EL

MISMO NEGOCIO (4)

9. TURISMO

9.1

SI (1)

NO (2)

9.2

;EXTRANA ALGUN LUGAR DONDE SOLIA IR O REUNIRSE?

;LA CALLE DE ALCALA TIENE MAS RESTAURANTES Y CAFES QUE HACE 10 ANOS?

SI(1)

NO (2)

CUAL (3)

9.3 ;EVITA PASAR POR LA CALLE DE ALCALA CUANDO HAY MUCHO TURISMO, ES DECIR

EN TEMPORADA ALTA?

SIEMPRE (1) FRECUENTEMENTE (2) MUY NUNCA (4)
POCO (3)
9.4 ;LE GUSTA VER TURISTAS EN LA CALLE?
SIEMPRE (1) FRECUENTEMENTE MUY POCO (3) NUNCA (4)

@

9.5 LOS PRECIOS DE LOS SERVICIOS HAN AUMENTADO O DISMINUIDO

QA




AUMENTADO (1) SI(1) NO (2)
DISMINUIDO (2) SI(1) NO (2)
9.6 ;CONVIVE CON TURISTAS?
SIEMPRE (1) MUY POCO NUNCA (4)

FRECUENTEMENTE (2)

)

9.7 ;LE GUSTARIA TENER MAS TURISMO?

SI(1)

NO (2)

9.8 ;LE GUSTARIA QUE DISMINUYERA EL TURISMO?

SI(1)

NO (2)

9.9 (SE SIENTE INTIMIDADO PARA VISITAR ALGUN LUGAR?

SI

M @

NO

PORQUE (3)

9.10 ;LA GENTE CAMBIA CUANDO HAY TURISMO?

SI

) @)

NO

COMO (3)

9.11. ;QUE TIPO DE TURISMO OBSERVA?

(1) EXRANIERO

(2) NACIONAL

(3) OTRO

9.12. ;QUE DIFERENCIAS NOTA EN LOS TIPOS DE TURISMO?

Q7




DATOS DEL ENTREVISTADOR

NOMBRE:

FECHA DE REALIZACION:

AGRADECEMOS EL TIEMPO Y DISPOSICON QUE NOS PRESTO PARA LA REALIZACION DE

ESTA ENTREVISTA.

ANEXO B. Figuras.

Figura 4.

Plano mas antiguo que se conoce de la ciudad de Oaxaca, 1763.
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Fuente: tomado de Francisco de Ajorin, Diario del viaje a

la Nueva Espaiia. Biblioteca Andrés Henestrosa, En “475 afios de la fundacion de Oaxaca”, p. 112

Figura 5
Plano de la ciudad de Oaxaca, 1777.

Figura 6.
1979, fachada MACO



ke
Fuente: Archivo Fundacion Bustamante Vasconcelos.

Figura 7.

Santo Domingo, 1950.

e
R s

Fuente: Hemeroteca Néstor Sanchez, en “475 afios de la fundacion de Oaxaca”, pp. 175-176.

Figura 7.

Vista desde el Zdcalo de la calle de Macedonio Alcald, al fondo Santo Domingo.
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Fuente: Fotografia: Teobert Maler, Instituto Iberoamericano de Berlin.

En “475 afios de la fundacion de Oaxaca”, p. 25.

Figura 8.

1980, inicio de la obra para convertir a peatonal la calle Macedonio Alcala.

Fuente: Archivo Fundacion Bustamante Vasconcelos, en “475 afios de la fundacién de Oaxaca”, p. 131.
Figura 9.
Fachada en 1979 de la casa que hoy alberga el MACO.

101



Lo L -

Fuente: Archivo Fundacion Bustamante Vasconcelos.

Figura 10.
Anjbgid e SiBtbua, sy AL b yMBo

“ T@

Fuente: Archivo Fundacion Bustamante Vasconcelos.

Figura 11.

Esquina Andador y Allende, actual '""Plaza Santo Domingo".
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Fuente: Archivo Fundacion Bustamante Vasconcelos.

Figura 12.
Fachada en 1980 de lo que hoy alberga el IAGO.

Fuente: Archivo Fundacién Bustamante Vasconcelos.
Figura 13.

Vista de Alcala y Monte Alban, febrero, 1960.
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Figura 14.
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Fuente: Archivo Fundacion Bustamante Vasconcelos.

Figura 15.
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Fuente: Archivo Fundacion Bustamante Vasconcelos.

Figura 16.
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Fuente: Archivo Fundacién Bustamante Vasconcelos.
Figura 16.
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Fuente: Archivo Fundacion Bustamante Vasconcelos.

Figura 17.

Recorte de periddico, Ampliacién del corredor turistico, 1994.

* Ampliaran el Corredor
_ Turistico de Alcal

en la calle de Alcald- se
ano, integrandolo al |
Convento de Santo

sblo se espera la
505, mismos que
los 6 mil nuevos pesos,
rio municipal. 5
Al anunciar lo anterior,
futuro proximo se pretende
dador hasta la calle de Xolot,
zﬂa por Garcia Vigil hasta la A
m”g: m;:luné‘aﬂm
ul " sm“ 0
de Nwlp'a la de Xolotl, con t!\
S mil /173 mil metros ¥
Fuente: La voz del Sur, 22 Agosto 1994. Archivo Fundacion Bustamante Vasconcelos.

Figura 17.

Recorte de periodico, “Sélo queda el recuerdo del Oaxaca de ayer”, 1994.
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Figura 18.

Recorte de periodico, “Comercios, en lugar de las grandes vecindades”, 1994.

Fuente: La voz del Sr, Agosto, 1994. Arhivo Fundacion Bustamante Vasconcelos.

Figura 19.
Calle de Macedonio Alcala en temporada baja. 25-01-2020.

Fuente: La voz del Sur, 20 Agosto, 1994. Archivo Fundacion Bustamante Vasconcelos.
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Figura 20.

Calle de Alcala, vista de una de las casas que permanece habitada. 25-01-2020.
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Figura 21.
Vista de la calle Macedonio Alcala en temporada baja. 25-01-2020.

Fuente: propia.

Figura 22.

Vista aérea de la calle Macedonio Alcald y Santo Domingo en temporada alta. 2019.

Fuente: Diario Marca, 2019.
Figura 23.

Celebracion del dia de muertos, temporada alta, 01-11-2019.
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Fuente: propia.

Figura 24 y 25.
Celebracion del dia de muertos, temporada alta, 01-11-2019.

Fuente: propia. Fuente: propia.
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